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No entanto, embora a leitura

do dispositivo permita a rapida
compreensao acerca do processo de
funcionamento dos comportamentos
agressivos (certamente uma

cdas principais vantagens cdo
instrumento), os resultados dos
estudos que realiziamos em Portugal
permitiram verificar qque a ndo
integracao clos conteticlos numa
sequéncia interventiva consistente
(visualizacdo, compreensio cdo
fenémeno, promocao de estratégias
de acdo.reacio cognitiva) diminuira
significativamente a sua eficicia.

0
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Introcducao

Nao sendo um fenémeno novo, € com frequéncia que
os/as adolescentes se deparam com comportamentos
violentos nas relagcdes que estabelecem com os
outros pares, podendo resultar em danos fisicos e
psicolégicos, bem como em consequéncias graves
no desenvolvimento de comportamentos prossociais.
Com o propdsito de intervir a este nivel, o Programa
de Intervencao no ambito da Violéncia nas Relagoes
Interpessoais PREVINT™ tem como objetivo a
consciencializagao e sensibilizagéo de adolescentes e
adultos relativamente as dindmicas de funcionamento
da violéncia nas relagdes interpessoais. A intervengao
sustenta-se no principio de que, compreendendo o
modo como 0s processos de agressao funcionam
(inicialmente de ambito psicoldgico podendo, ao
longo do tempo, avangar para violéncia fisica),
poderemos aumentar nas pessoas a capacidade de
antecipar e/ou terminar de modo mais rapido e eficaz
esses comportamentos, evitando-se assim a sua
escalada. Procura-se assim promover, por um lado,
o desenvolvimento de competéncias de detegdo
de comportamentos considerados naturais no
quotidiano e na sociedade mas que sao, na verdade,
agressdes pessoais com impacto (muitas vezes, o
inicio de um processo de escalada para agressées
mais graves). Por outro lado, procura-se transmitir
conhecimentos sobre solu¢des praticas de resposta
(adaptativa) quando essas agressdes ocorrem.
Habitualmente os programas de intervengéao
focam-se na prevencéo de comportamentos
agressivos tipificados (e.g., violéncia doméstica,
bullying, violéncia escolar, violéncia no namoro, entre
outros) ou em dimensoées especificas (e.g., empatia,
competéncias interpessoais, resolugdo de problemas).
Este programa de intervengéao diferencia-se dos
restantes ao procurar intervir na base estrutural dos
comportamentos de agressdo/violéncia interpessoal.
Ou seja, independentemente do contexto onde ocorre
(escolar, familiar, conjugal, ou laboral), qualquer
comportamento de agresséo interpessoal existente
nas relagdes humanas tende a ter a mesma dindmica
de funcionamento e, como tal, ao proporcionarmos o

conhecimento sobre essa dindmica aumentaremos a
probabilidade de existir uma antecipagao do problema
€ uma reagao mais rapida para o seu término.

Depois de ser trabalhada essa base podera, entao,
avangar-se com mais eficacia para a intervengéao

num determinado tipo de violéncia especifica (e.g.,
violéncia conjugal, violéncia no namoro, entre outros).

Aintervengao encontra-se tecnicamente
estruturada ao longo de quatro modulos.

Neste processo recorre a um mediador visual
(“Violentémetro”) que permite um insight cognitivo
eficaz no entendimento da mensagem a transmitir
ao longo da intervengao e, desse modo, uma maior
probabilidade da mesma se manter presente a médio
e longo prazo (esta tende a ser a principal dificuldade
nos processos de intervengdo nestas matérias).
Neste dispositivo grafico e didatico em forma de régua
podem ser visualizadas manifestacoes implicitas

e explicitas de violéncia, algumas delas tornadas
naturais no quotidiano e na sociedade. Em conjunto
com o processo interventivo, este dispositivo tem-
se revelado eficaz no processo de sensibilizagao e
consciencializagdo de comportamentos violentos
que afetam a liberdade e tranquilidade de mulheres
e homens, que ocorrem nas relagdes interpessoais e
que se podem experienciar nos contextos familiares,
escolar, laboral e nas relagées de intimidade.
Decorre dos trabalhos de Rosas e Lopez (2012)

do Instituto Politécnico Nacional (IPN) no México,
através do Programa Institucional de Gestion con
Perspectiva de Género. Estas autoras realizaram um
estudo com o objetivo de conhecer as dindmicas
nas relagdes de pares em alunos/as do ensino
secundario e superior, identificando as variaveis

que se associavam as mesmas. Os resultados desta
investigagao suscitaram nas investigadoras uma
preocupagéo particular, ao verificarem um conjunto
de relagdes com desequilibrios de poder e atitudes
desiguais de género. Estes dados levaram a Unidad
Politécnica de Gestion con Perspectiva de Género
do IPN a desenvolver o dispositivo Violentometro

de modo a alertar sobre o habitual processo de
escalada dos comportamentos violentos e desta
forma, capacitar os cidadéos e as cidadas para
detetar e reagir sobre este tipo de praticas.

No entanto, embora a leitura do dispositivo
permita a rapida compreenséo acerca do processo
de funcionamento dos comportamentos agressivos
(certamente uma das principais vantagens do
instrumento), os resultados dos estudos que
realizamos em Portugal permitiram verificar que
anao integragdo dos conteudos numa sequéncia
interventiva consistente (visualizagdo, compreensao
do fenémeno, promogao de estratégias de agao/
reacdo cognitiva) diminuira significativamente a sua
eficacia. Entendemos assim que a utilizagao deste
dispositivo como um “mero panfleto” podera ser uma

atividade escolar aparentemente atraente do ponto de
vista da divulgagao do fenémeno, mas seguramente
incompleta e, por isso, pouco eficaz no que respeita
ao processo de mudanga comportamental no que a
violéncia interpessoal diz respeito.

I ——
Processo de vacinagio
comportamental

O PREVINT™ tem subjacente no processo interventivo
uma metafora de vacinagdo/inoculagéo, onde os
adolescentes séo preventivamente expostos e
familiarizados com as estratégias (comportamentais
e cognitivas) usadas na pratica de um conjunto

de comportamentos violentos. Desta forma
pretende-se conferir “imunidade cognitiva” quando
no futuro estiverem expostos a comportamentos de
agressao real. Tem na sua base conceptual o principio
da teoria da inoculagao originalmente descrito

por William J. McGuire (Compton, 2013; McGuire &
Papageorgis, 1961; McGuire, 1964) que, assim como
as injecoes contendo uma dose enfraquecida de um
virus podem desencadear anticorpos no sistema
imunoldgico para conferir resisténcia a infegoes
futuras, também as atitudes ou crengas podem ser
protegidas contra a influéncia/manipulagéo (de outras
crengas ou comportamentos). Isto consegue-se
através da pré-exposig¢éo a versdes de uma ameacga
futura mais forte e com isso cultivando anticorpos
mentais contra a manipulagdo comportamental.

Por outras palavras, ao expormos as pessoas a

uma versdo de um argumento/comportamento
problematico em termos de violéncia e refutando
preventivamente esse argumento / comportamento,
aresisténcia atitudinal e comportamental pode ser
conferida contra futuras tentativas de manipulagao.
Investigagdes meta-analiticas verificaram que as
mensagens de inoculagao geralmente sao eficazes
para conferir resisténcia a “virus informacionais”,

nos quais se inserem as tentativas de manipulagéo
comportamental e atitudinal relacionados com
comportamentos violentos (Banas & Rains, 2010;
Compton, 2019; Roozenbeek & van der Linden, 2018).

|
Recurso técnico a implementacio

Este Manual surge como recurso técnico para a
implementacdo do PREVINT™, providenciando um
plano de intervengao estruturado com estratégias
interventivas organizadas e especificas no &mbito

de agdes de prevengao universal e/ou seletiva.
Entende-se por prevengao universal as agdes
interventivas dirigidas & populacdo em geral ou
subgrupos da populacgédo, sendo desconhecido em
que medida o problema podera estar ou nao presente



nos individuos. No ambito da violéncia interpessoal,

o objetivo é realizar estratégias destinadas a criar e a
manter condutas prossociais antes que os problemas
se iniciem. Inclui a difusdo de informagéo sobre aquilo
que se pretende prevenir e, por vezes, articula-se
com os processos educativos formais. Nesta linha

de trabalho, o PREVINT™ podera ser usado como um
meio de prevengao universal difundindo informagéo
acerca dos comportamentos socialmente aceites,

ou nao, no estabelecimento das diversas relagdes
interpessoais. Este objetivo € crucial para quebrar
algumas crengas e esteredtipos desenvolvidos acerca
das relagées pessoais e diferengas de género (e.g.,
os ciumes s&o sinal de amor; uma bofetada nunca fez
mal a ninguém; € normal os/as jovens baterem-se;
sempre houve violéncia, € mesmo assim), evitando

o desenvolvimento de comportamentos agressivos.
Como refere a Associagédo Portuguesa de Apoio

a Vitima (APAV, 2011), uma resposta abrangente a
violéncia € aquela que, para além de proteger e apoiar
as vitimas de violéncia, promove, também, a ndo-
violéncia, reduz a perpetragédo da mesma e muda as
circunstancias e condigdes que, primordialmente, Ihe
dao origem.

E também exequivel a utilizagdo do PREVINT™

no d&mbito da prevencéo seletiva, sendo esta uma
intervencao destinada a grupos que partilham fatores
de risco, embora esse nivel de risco seja variavel.
Incluem-se aqui as intervengdes direcionadas quer

a agressores/as (que, em alguns casos, poderao
desconhecer que o s&o), quer a vitimas (que, em
alguns casos, poderdo desconhecer que 0 s&o). No
primeiro caso pretende-se que o/a agressor/a tenha
plena no¢ao de que os comportamentos agressivos
perpetrados ndo sdo aceitaveis e, muitos deles, sdo
considerados puniveis pela lei. No que respeita a
vitima, pretende-se que esta percecione de forma
realista os atos sobre ela exercidos e, posteriormente,
que procure ser proativa na eliminagdo dos
comportamentos agressivos.

|
Objetivos

Promover uma melhor compreenséo
do conceito de violéncia, dos agentes
envolvidos e das dinamicas subjacentes.

Facilitar a consciencializagao e sensibilizagao
relativamente a violéncia nas relagdes
interpessoais e ao seu processo de surgimento.

Capacitar a aquisi¢cao e o desenvolvimento de
competéncias de (re)agdo comportamental em
casos de existéncia de agressdes, numa légica de
prevencao universal ou seletiva da violéncia.

I ——
Estruturacgio da intervencéo

Seguindo o principio da teoria da inoculagao
(“vacinagado comportamental”) referido anteriormente,
€ importante a intervencao ser implementada de forma
regular ao longo do percurso escolar do adolescente.
Desta forma, é fundamental que a intervengéo faca
parte do plano anual de atividades da entidade onde
é realizada e seja implementada em momentos chave
do processo de desenvolvimento dos dois géneros.
Por exemplo, num contexto escolar a inclusado do
PREVINT™ no plano anual de atividades permitira
uma melhor organizagao interventiva a curto,

médio e longo prazo, sugerindo-se a aplicacao do
programa aos estudantes dos 7° anos, 9° anos e 11°
anos (dependendo, evidentemente, do contexto
escolar). Ou seja, com este plano de intervengdo
assim delineado, ao longo do percurso escolar nessa
escola os estudantes sao alvo dos quatro médulos

do PREVINT™ em trés periodos temporais distintos,
mantendo os conteudos base mas debatendo
questdes e problemas especificos adaptados ao
periodo desenvolvimental em que se encontram
nesse momento.

|
Destinatarios

Dada a especificidade e sensibilidade do tépico
abordado, este manual de intervencao destina-se

a ser usado unicamente por profissionais da area

da ciéncia psicoldgica, devidamente credenciados,
que pretendam atuar no &mbito da prevengéo dos
comportamentos de violéncia interpessoal. Tal ndo
significa que ndo possam colaborar na implementagao
outros profissionais, desde que supervisionados
tecnicamente por psicoélogos/as.

Nao obstante focar-se em estratégias de intervengéo
com adolescentes e jovens adultos, os objetivos
manter-se-do idénticos no caso de se pretender
intervencionar outras populagées, sendo necessario
somente uma adaptagéo dos conteudos as faixas
etéarias que se pretende alcancar. E fundamental a
formagao especializada na area da ciéncia psicoldgica
por parte de quem implementa e faz a gestao
daintervengao do PREVINT™, bem como o seu
reconhecimento profissional por parte da Ordem dos
Psicologos Portugueses.

Estrutura e contetido do manual

Tendo em conta os objetivos e os destinatarios supracitados, o presente
manual esta organizado em 6 médulos distintos, mas complementares,
conforme é apresentado no seguinte cuacdiro 1

Quadro 1 |
Estrutura e contelddo do Manual

Base conceptual

o1

Compreender o fenémeno
cla violéncia nas relagées
de intimidacde

Sao aborcdacdos os aspetos
centrais em torno do
fenémeno da violéncia e
vitimas e agressores.“as.

o2
O Violentémetro

E feitauma apresentacioe
descrigcdo cdetalhacla clo material
grafico utilizaclo.

o3
Programa de Intervengio

Sio fornecidos os principios
gerais orientaclores e as
competéncias basicas que
um_a profissional deve possuir
na conducgao de um programa
de intervencéio e na utilizagéo
do Violentémetro. Numa

ultima parte é ainda forneciclo
um guido de dinamizacgio clos
mddulos propostos.

o4
Referéncias Bibliograficas

Todas as fontes utilizaclas
para a realizacio do presente
manual.

Centro de Recursos

o5 Documentos de apoio ao

Anexos Programa de Intervencao.
Sio fornecidos contactos

o6 cle recurso a prevencio e

intervencgdo no ambito da
violéncia.




Processo de
implementacio
cdo PREVINT™

0 envolvimento neste projeto implica o
estabelecimento de um protocolo de colaboragao
entre as instituicdes interessadas e a Universidade
de Tréas-os-Montes e Alto Douro (UTAD), em concreto
com o responsavel pelo PREVINT™. Esta formalizagao
da intervencao surge pelo facto de serimportante
acompanhar a intervengao, assegurando que esta é
planeada e devidamente contextualizada, evitando
mudancas nas sessdes que ponham em causa a
sua eficacia e, também, que se impeca a utilizagao
do dispositivo do Violentémetro como um “mero
panfleto”. Como € possivel verificar no Quadro 2,
o0 processo de implementacéo do projeto envolve
diversas fases. Apds a assinatura do protocolo —
primeira fase do processo — € entdo colocado em
pratica um método de trabalho especifico, procurando
evitar, repetimos, que esta seja encarada como
apenas uma momentanea iniciativa no tempo.
Inicialmente € proposto as instituicoes um
processo de consultoria, sem custo adicional, sobre
os comportamentos de violéncia manifestados
nessa populagéo e, posteriormente, apos a analise
dos dados, é facultado a instituicdo um relatério
sobre os comportamentos de violéncia que possam
estar presentes nesse contexto especifico, assim
como a apresentagao de sugestoes de como lidar
com esses problemas. A recolha dos dados que da
origem a esta consultoria € facultativa, implicando o
preenchimento prévio de uma bateria de questionarios
online por parte de uma amostra representativa
dos/as estudantes desse contexto escolar. Embora
seja facultativa, sugerimos que sejam reunidas as
condi¢des para que possa ser realizada, uma vez
que este é um procedimento que permite a cada
instituicao ter uma nogao clara e estatisticamente
representativa dos comportamentos de agresséo e
idades especificas de intervengéo.

Quadro 2 |

Fases do processo de implementag¢do do PREVINT™

Fase1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Fase 6

Fase 7

Listagem cdlas escolas e
estimativa do nimero de
estucdantes envolvidos

Identificagdo ca equipa
de intervencio

Consultoria e analise
da situacio especifica
cde cacla escola

Elaboracio clo relatério
e envio dos materiais

Formacao online das
equipas escolares

Implementacio

Avaliagdo da intervencéo

Indicagao a equipa do PREVINT™ do
numero de escolas/agrupamentos a
intervir. Devera ser feita uma estimativa
do nimero de estudantes que serao
envolvidos na intervencao.

Indicagao da equipa de profissionais que
em cada escola ficarao responsaveis pela
implementacgao da intervencgao (ao longo
de 4 médulos).

Recolha de dados online a uma amostra
de estudantes do contexto escolar onde
sera realizada a intervencao, de modo

a analisar-se eventuais problemas e
obter-se informacao especifica sobre a
ocorréncia de violéncia nesse contexto.
Com esta analise sera verificada o tipo
de violéncia mais comum, perpetrada
por quem, quem sao as vitimas, entre
outras informacgdes. E depois elaborado
um relatdrio detalhado sobre os
comportamentos de violéncia escolar
naquele contexto, que sera entregue a
diregéo da escola (e outras instituicdes
envolvidas) e que servira de base paraa
intervencao a efetuar.

Andlise dos dados obtidos e elaboragao
do relatério, enviado para a equipa
responsavel pelaimplementagao do
projeto no terreno que devera partilhar
com a direcéo da instituicao.

Sao enviados nesta fase por correio
os materiais (“Violentémetros”) para
a instituicao.

Formacao das equipas escolares, usando

o manual da intervencao e a especificidade
dos resultados obtidos na recolha feita

na Fase 3.

Implementacgao dos quatro médulos
de intervencéo do Projeto PREVINT™

Avaliacao do processo de intervencgao.
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|
Objetivos deste Mécdlulo |

Percecionar a etiologia dos comportamentos
de agressao e teorias propostas para explicar
a violéncia nas relagoes interpessoais.

Base
conceptual

Embora se saiba que a agressividade é uma
caracteristica inerente a espécie humana e, do ponto
de vista evolutivo, estd inclusivamente associado a
sua sobrevivéncia, o comportamento de agresséo cria
um desconcertante problema social na medida em
que configura um padrdo de desrespeito e violagao
dos direitos dos outros. Segundo Green (2001), a
agressao pode ser realizada tendo por base a intengéo
de prejudicar direta ou indiretamente outra pessoa
(e.g., através da destrui¢ao de bens). Muitos dos
comportamentos antissociais perpetrados pelos
individuos podem ser distinguidos teoricamente

e validados de modo empirico. Em relagéo as
agressoes cometidas, estas sao definidas como
sendo “comportamentos dirigidos a outro individuo,
executados com a intengéo imediata de causar
danos” (Anderson & Huesmann, 2003, p.298). Os
autores acrescentam que o/a perpetrador/a deve
crer que o seu comportamento iré causar danos

no alvo e que este/a se encontra motivado/a a

evitar o comportamento. Anderson e Huesmann
(2003) definem igualmente o conceito de violéncia,

1 Anderson e Huesmann (2003), para esclarecerem melhor
esta afirmagao, dao o exemplo da situacdo de uma
crianca empurrar outra para fora de um triciclo ser
agressao, mas nao ser violéncia. Por outro lado, um
assalto a mdo armada cometido por adolescentes (ou
adultos) é, ao mesmo tempo, agressdo e violéncia.

descrevendo-a como sendo uma agresséo fisica no
ponto extremo do continuum da agressao, como,

por exemplo, um homicidio ou um assalto agravado.
Assim, referem os autores, toda a violéncia € agresséo,
mas muitas das agressdes nao sdo violéncial.

As agressoes interpessoais poderéo ser fisicas (e.g.
lutar, atacar, assaltar) e verbais (e.g., insultar, ameagar,
gozar). As agressdes fisicas podem iniciar-se nos
primeiros anos de vida (e.g., anos pré-escolares),
enquanto que as agressoes verbais surgem alguns
anos mais tarde. Ao longo do desenvolvimento
as agressoes fisicas poderéo tornar-se violentas,
com danos sérios nos outros e/ou no proprio e,
eventualmente, envolvendo o uso de armas (Hinshaw
& Lee, 2003). As agressdes podem também ser
designadas de instrumentais (i.e., dirigidas a
determinado objetivo, muitas vezes, premeditadas e
friamente calculadas) ou hostis (i.e., com a intengao
de causar dor no outro, movidas pela raiva). A questao
desenvolvimental podera colocar-se, inicialmente, em
relagdo a manifestacdo de agressdes instrumentais,
mas as agressoes hostis poderéo significar a
necessidade de apoio clinico em qualquer idade
(Anderson & Huesmann, 2003; Barroso, 2012; Hinshaw
& Lee, 2003). O comportamento agressivo podera
também ser definido como proativo (e.g., ameagar,
intimidar, ocorrendo sem provocagéo prévia) e reativo
(e.g., retaliagéo, originada por vezes pela presenca
de raiva), argumentando que estas tipologias estao
marcadas por diferentes distor¢des ou défices no
processamento de informagao social-cognitiva.

Ou seja, segundo os autores, um sujeito que agrida
de modo proativo tende a ter expectativas elevadas
em relac3o a utilidade da agressao para atingir

0s seus objetivos, enquanto que um individuo
tendencialmente reativo apresenta dificuldades

na codificagdo e interpretacao de informagéo
social, demonstrando uma propensao para, em
situagdes ambiguas, atribuir uma intenc¢éo hostil
ao comportamento dos outros. Uma outra distingéo
dos comportamentos agressivos diz respeito &
agresséo direta (e.g., agressoes fisicas ou verbais)
e indireta ou relacional (e.g., manipulagao, destruir
areputagao de alguém, exclusao de outros pares
de certas atividades). Finalmente, uma importante
diferenciagédo das agressdes cometidas divide-as
em abertas (e.g., agressdes fisicas) e cobertas
(e.g., mentir, roubar, destruigao de propriedade,
abuso de substancias) (Goodman & Scott, 2005).

Anderson e Huesmann (2003) notam que, quando
assumidas literalmente, estas dicotomias tendem
a criar problemas conceptuais e empiricos, uma
vez que muitas das dicotomias se sobrepdem e
confundem. Deste modo, propéem o abandono da
perspetiva dicotémica a favor de uma abordagem
dimensional, caraterizando os atos agressivos
em quatro dimensdes: 1) grau de hostilidade

ou de instabilidade emocional, 2) automatismo
comportamental, 3) grau em que o objetivo principal
era magoar a vitima ou, entéo, beneficiar o/a
agressor/a e, por ultimo, 4) grau de consideragao
das consequéncias. A intengéo de causar danos
continua a ser uma condi¢do necessaria em todas
as agressodes. Segundo os autores, esta abordagem
permite uma compreensdo mais clara dos diferentes
motivos da agressao e um melhor entendimento das
consequéncias previstas para os atos agressivos.

Em relagéo a perpetracao da agressao em ambos 0s
sexos, em termos desenvolvimentais as investigagoes
tém demonstrado que até aos 4 anos de idade nao
tende a existir diferencas em relagéo a prética de
comportamentos agressivos (Quinsey, Book, &
Skilling, 2004). A partir desta idade o predominio
masculino nos comportamentos de externalizagao
comeca a fazer-se sentir, embora possam existir
flutuagdes ao longo dos anos seguintes. Por exemplo,
muitas raparigas demonstram ser tdo agressivas
fisicamente como os rapazes e apresentam mais
agressoes verbais e indiretas que o sexo masculino
(Anderson & Huesmann, 2003). Verifica-se, também,
iguais prevaléncias de comportamentos de oposi¢cao
e desafio na adolescéncia (Hinshaw & Lee, 2003).
Jaemrelacdo a presenca de perturbagdes de
comportamento, 0s rapazes surgem em muito maior
numero desde a infancia até a adolescéncia, numa
proporgéo de 4:1 (Hinshaw & Lee, 2003). Sobre
estes problemas de conduta, os resultados de
meta-analises verificaram que as raparigas praticam
igualmente varios comportamentos agressivos mas
existem diferencas nas estratégias utilizadas e na
gravidade das agressoes (Quinsey et al., 2004). Assim,
0s rapazes tém maior probabilidade em cometer
crimes ou agressdes mais sérias, evidenciando
mais agressoes fisicas que verbais ou psicoldgicas.
Podera ser esta uma das razdes que justifique o
facto de nos diversos dados estatisticos referentes
aocorréncia de agressoes as percentagens serem
significativamente inferiores para o sexo feminino.
Apenas na agressao indireta, onde muitas vezes o
agressor permanece por identificar, as raparigas tém
resultados superiores (Moffit, Caspi, Ruttler, & Silva,
2001). Para Keenan e Shaw (1997), o motivo disto
suceder prende-se com o facto de, desde cedo,

o desenvolvimento psicobioldgico, cognitivo e a
capacidade de regulacdo emocional originar padroes e
experiéncias de socializa¢do que, progressivamente,
parece induzir nas raparigas mais manifestagcoes
internalizadoras do que externalizadoras.

Ao longo dos anos foram propostas muitas teorias
para explicar a violéncia nas relagdes interpessoais
humanas, sendo que a origem do comportamento
agressivo sempre levantou duvidas para os/as
investigadores/as. A discrepéncia sobre estas
origens passa por alguns defenderem que os
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comportamentos agressivos resultam de movimentos
e impulsos biolégicos geneticamente herdados

e, outros/as investigadores/as, num outro ponto

do continuum, a defenderem que é unicamente

a experiéncia individual e a aprendizagem social

a base do seu comeco. A perspetiva cognitiva
parece explicar de uma forma integrada e sélida

o desenvolvimento dos comportamentos de
agressividade, assumindo a existéncia de fatores de
ordem social, institucional, individual e familiar que
contribuem para o desenvolvimento e manutengao
desse comportamento. Nesta linha, o Modelo Geral
da Agresséo (MGA), cuja dinamica de funcionamento
podera ser visualizado na Figura 1, € uma das teorias
mais abrangentes e amplamente utilizadas para
entender o comportamento agressivo, uma vez

que contribui para uma melhor compreenséo da

sua ocorréncia em diversos contextos, incluindo

o efeito da violéncia nos media e o impacto

da violéncia nas relagdes interpessoais (e.g.,
violéncia nas relacoes de intimidade; violéncia
intergrupal) (Allen, Anderson, & Bushman, 2018).

O MGA apresenta, entdo, um quadro abrangente

e integrativo para a compreensao da agressao,
considerando o papel dos fatores sociais,
cognitivos, personalidade, de desenvolvimento e
biolégicos, recorrendo a integragao de diversos
modelos tedricos explicativos, incluindo a teoria da
neoassociagao cognitiva (Berkowitz, 1993), teoria
da aprendizagem social (Bandura, 1977), a teoria
dos script mentais (Huesmann, 1998), a teoria da
transferéncia de excitagado (Zillmann & Bryant,
1974), e a teoria da interagao social (Tedeschi &
Felson, 1994). Ao unir essas teorias em um todo
coerente, 0 MGA fornece um amplo quadro para
entender a agressdo em muitos contextos.

Do ponto de vista tedrico, o MGA postula que a
agressao humana é fortemente influenciada pelas
estruturas do conhecimento, que afetam uma
grande variedade de fendémenos sociocognitivos,
incluindo a percecao, a interpretacéo, a decisao e o
comportamento (Wegner & Bargh, 1998). Algumas das
estruturas de conhecimento mais importantes incluem
crengas e atitudes (e.g., acreditar que a agresséo
é normal, avaliando-a positivamente), esquemas
percetivos (e.g., perceber eventos ambiguos como
hostis), expectativas (e.g., antecipar a agressao de
outros) e scripts comportamentais (e.g., acreditar
que os conflitos devem ser resolvidos com agresséo).
Estas estruturas de conhecimento sao desenvolvidas
através da experiéncia e podem influenciar a percecao
avarios niveis, desde a simples percec¢ao de objetos
até a percegédo complexa de eventos sociais. As
estruturas de conhecimento também podem ser
automatizadas com praticas repetidas (como é o
caso dos scripts) e podem incluir componentes
cognitivas e afetivas. Por exemplo, a raiva esta

fortemente ligada ao viés de atribuicdo hostis, isto &,
atendéncia de interpretar eventos ambiguos como
hostis (Allen et al., 2018; Ribeiro & Sani, 2009).

O MGA é separado em dois aspetos principais:
processos proximos e processos distais
(ver Figura 1). Os processos proximos do MGA
verificam a forma como os fatores contextuais e
pessoais influenciam as cognic¢oes, os sentimentos
e o arousal, o que, por sua vez, afeta a avaliagado e
os processos de decisado e influencia os resultados
comportamentais agressivos ou n&o agressivos.
Cada ciclo dos processos proximos serve como um
ensaio de aprendizagem que afeta o desenvolvimento
e a acessibilidade de estruturas de conhecimento
agressivas. Os processos proximos explicam
episddios individuais de agressao usando trés
estagios: inputs, trajetdrias e resultados. Os inputs
influenciam o estado interno atual de uma pessoa, o
que afeta os processos de avaliagcao e decisao que,
por sua vez, influenciam os resultados agressivos e
n&do agressivos. Cada episddio de agresséo (ou néo
agresséo) serve como um ensaio de aprendizagem
que pode influenciar o desenvolvimento de
estruturas de conhecimento agressivas (e, assim, de
personalidade) ao longo do tempo (Allen et al., 2018).

O segundo aspeto do MGA centra-se nos
processos distais, que operam no fundo de cada
episodio dos processos proximos. Este aspeto
do MGA descreve como os fatores ambientais/
bioldgicos e persistentes funcionam em simultaneo
para influenciar a personalidade, alterando
fatores pessoais e contextuais. Os modificadores
biolégicos que aumentam a probabilidade de
desenvolver uma personalidade agressiva incluem
(mas nao estao limitados a): a comorbilidade com a
Perturbagéo de Hiperatividade e Défice de Atencéo,
funcionamento executivo prejudicado, desequilibrios
hormonais, baixa serotonina e pouca excitagao
(Allen et al.,2018; Anderson & Carnagey, 2004).

E de salientar que nos processos préximos as
dimensdes de input que aumentam a probabilidade
de agressao sdo consideradas fatores de risco,
enquanto que aqueles que diminuem a probabilidade
de agressao sao considerados fatores de protegéao.
Os fatores pessoais sdo diferencgas individuais
que podem influenciar a forma como uma pessoa
responde a uma situagéo. Esses fatores tendem a ser
bastante estaveis ao longo do tempo e em todas as
situagoes, desde que a pessoa use consistentemente
as mesmas estruturas de conhecimento.

Através desta perspetiva, a personalidade
pode ser considerada o resumo das estruturas
de conhecimento de uma pessoa. Estruturas de
conhecimento agressivas tornam a agressao mais
provavel. Muitos fatores pessoais e contextuais
podem influenciar a ocorréncia da agresséo e serem
fatores de risco para agressao (Allen et al.,2018).

Quadro 3 |
Exemplos de fatores de risco (Allen et al., 2018)

Fatores Pessoais

Alta Autoestima e Narcisismo

Autoimagem agressiva

Objetivos de longo prazo
favoraveis a agressio

Autoeficicia para o
comportamento agressivo

Aceitagio normativa da agressao

Atitudes positivas em relacio
a agressio

Scripts comportamentais
agressivos

Justificagido moral da violéncia

Desumanizacio

Deslocamento de
responsabilicdacde

Raiva

Perturbacées de personalicdacle

Baixo autocontrolo

Neuroticismo elevaclo

Fatores Contextuais

Stresse Social

Rejeicdo social

Provocacao

Frustracio

Mau humor

Exercicio

Consumo de substancias

Imagens dos media violentas

Dor ou Desconforto

Anonimato

Temperaturas quentes e.“ou ruidos

Presenca de armas

Estimulos ameacaclores
ou induzidos pelo mecdlo
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Contudo, fatores de risco associados também
poderéo contribuir para fatores de protecdo quando
revertidos. Por exemplo, apelando o PREVINT™ &
consciencializagao de atos violentos nos processos
interpessoais, essa alta consciéncia associado a
atitudes negativas em relagéo a agresséo e baixo
neuroticismo poderdo tornar a agressdo menos
provavel. Na mesma linha, alguns fatores de situacao
também servem como fatores de protecao, como bom
humor ou exposigao a meios prossociais (Greitemeyer
& Mugge, 2014). Os fatores da pessoa e da situagao
podem trabalhar de forma supletiva ou interativa
para influenciar a cognic¢éo, o afeto ou o arousal.
Geralmente, a medida que o numero de fatores de
risco para a agressao aumenta (e.g., qualquer fator
contextual ou pessoal), a probabilidade da agresséo
aumenta (Gentile & Bushman, 2012). Em contraste, a
medida que o numero de fatores de prote¢do aumenta,
a probabilidade de agressdo diminui. Nesse sentido,
as mudancgas na cognigao, no afeto e no arousal de
uma pessoa alteram a probabilidade de agresséo
(Allen et al.,2018).

O primeiro passo para reduzir a agressao e
avioléncia € a compreenséo dos processos
subjacentes, permitindo o MGA essa anélise e
focando-se principalmente no paradigma de
aprendizagem social ou cognitivo social. Nos
fendmenos de violéncia multiplos fatores poderéo
estar na origem da perpetragao da violéncia, pelo

que o0 MGA né&o podera, por si s6, explicar todos
os atos de violéncia cometidos pelas pessoas
(Ferguson & Dyck, 2012).

Do ponto de vista interventivo, o MGA sugere
que uma abordagem das estruturas cognitivas sera
mais util para prevenir a violéncia. Especificamente,
sugere que as intervencdes devem comegar
com uma avaliagao de episddios agressivos
inapropriados na vida do individuo ao longo
de quatro dimensdes. A primeira dimenséo é a
quantidade de efeito hostil presente. A segunda
dimensé&o é o quanto um pensamento, um
sentimento ou uma ac¢éo especifica se tornaram
automatizados. A terceira dimenséo é o quanto
o objetivo primario (final) prejudica a vitima
contra o beneficio do/a perpetrador/a. A quarta
dimens&o é o quanto o/a perpetrador/a considera
as consequéncias de cometer o ato agressivo.

Isso permite que o modelo evite os problemas
criados por varias dicotomias artificiais de tipos de
comportamentos agressivos, como a dicotomia
reativa-proativa (Anderson & Bushman, 2002).
Assim, uma intervengéao eficaz na prevencao

da violéncia passa pela compreensao dos
processos cognitivos envolvidos, apelando a
consciencializagao da violéncia como problematica
permitindo aos individuos considerar as
consequéncias e minimizar atos e comportamentos
violentos (DeWall, Anderson, & Bushman, 2011).

|
Processos e

Figura 1 1
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Processo
ce muclanca

A adolescéncia caracteriza-se por um periodo
em que a vulnerabilidade é acentuada devido,
principalmente, as lacunas nas dimensoes emocionais,
cognitivas e comportamentais, que apresentam um
papel importante para a compreensao e distingao
entre o desenvolvimento normativo e atipico desse
periodo. Nesta fase desenvolvimental, existe a
evidéncia de que os/as adolescentes se envolvem em
atividades perigosas, ainda que conhegam os riscos
envolvidos (Steinberg, 2005). Porém, muitas vezes
tém dificuldade em pensar racionalmente acerca dos
riscos e consequéncias dos seus comportamentos,
sendo largamente influenciados/as pelos seus
sentimentos e influéncias sociais e do grupo de
pares. Assim, as perspetivas sobre a cognigdo do/a
adolescente enfatizam o seu pensamento em funcao
dos processos sociais e emocionais interagindo
com os processos cognitivos (Keating, 2004).

Posto isto, & importante mencionar os sistemas
reguladores que se desenvolvem ao longo
da adolescéncia, sendo que a capacidade de
autorregulagao nos/nas adolescentes € um processo
de desenvolvimento demorado, devido & sua
complexidade (Keating, 2004). Adicionalmente, os/
as adolescentes enfrentam, emocionalmente, dilemas
de vida importantes e cada vez mais cedo devido a
idade mais precoce em que sao sujeitos/as a diversas
decisoes e escolhas, bem como a um eventual declinio
na atividade de monitorizagéo parental como resultado
das mudangas na composic¢ao familiar e pela forga do
envolvimento laboral. Por conseguinte, a interagao
destes fatores leva a que os sistemas de regulacao
emocional e comportamental sejam desenvolvidos de
diferentes formas, associados a distintas categorias
comportamentais atipicas, como a excessiva regulacao
de humor e motivagao, que caracteriza muitos
comportamentos internalizadores. Podera também
existir, pelo contrario, o controlo inadequado do estado
excitatorio que € associado a uma vasta gama de
comportamentos de risco, tipicamente associados
aos problemas de externalizagéo (Steinberg, 2005).
Ainda que o comportamento dos/as adolescentes e as
suas capacidades de regulacao sejam afetadas pelos
diversos fatores, como de ordem social, institucional
e familiar, as variaveis de natureza cognitiva
parecem desempenhar um papel fundamental
para explicar a interacdo entre a experiéncia e o
desenvolvimento do comportamento agressivo.

Nesta interacéo, de forma a potenciar o processo
de mudanga comportamental, a intervengao com
o0 PREVINT™, ainda que n&o tenha sido desenhado
como tal, tem por base a teoria cognitiva-
comportamental (TCC) originalmente desenvolvida
por Aaron Beck. Em todas as modalidades de
intervencdo com a TCC, a intervengao € baseada
na existéncia de uma formulagéo cognitiva, nas
crengas e estratégias comportamentais que
caracterizam um problema especifico (Alford &
Beck, 1997). De um modo geral, o modelo cognitivo
prop6e que o pensamento disfuncional, que ira
influenciar o comportamento do/a adolescente, €
abase da intervengao. Como afirma Beck (2011),
quando se adquire capacidades de avaliagdo
do pensamento, de uma forma mais realista
e adaptativa, existem melhorias em termos
emocionais e comportamentais. Ao nivel do
comportamento agressivo, a TCC atua nos défices
daregulacdo emocional e nas competéncias de
resolucéo de problemas sociais (Dodge, 2003). Esta
implicito nesta teoria a incluséo de estratégias para
identificar os antecedentes e as consequéncias
do comportamento agressivo, bem como fornecer
estratégias para reconhecer e regular araiva e
frustracao, a resolugao de problemas e técnicas
de reestruturagao cognitiva, assim como modelar
comportamentos socialmente adaptativos.

Diversas abordagens da TCC no contexto dos
comportamentos agressivos assentam em diversas
vertentes, nomeadamente na regulagao de raiva,
aprendizagem de estratégias de resolugao de
problemas sociais e, ainda, o desenvolvimento
de competéncias sociais alternativas a
comportamentos agressivos. Sobre isto, € de
realgar o treino de competéncias de resolucao de
problemas e o desenvolvimento de competéncias
sociais, em que a interveng@o com o PREVINT™
assenta maioritariamente. O treino de competéncias
de resolucéo de problemas aborda os processos
cognitivos e as percec¢oes desadaptativas e, por
conseguinte, atomada de decisao na interacao
social. O viés de atribuicdo hostil ou a incapacidade
de gerar solugdes alternativas podem contribuir
para o comportamento agressivo. Assim, €
necessario que sejam analisados os conflitos
interpessoais e desenvolver solugdes prossociais,
projetando as consequéncias das suas agoes
em situagdes problematicas. Adicionalmente,

o desenvolvimento de competéncias sociais

€ também fomentado no sentido em que se
incentiva o aumento de comportamentos
sociais que podem ser implementados em

vez da agressdo, bem como comportamentos
que podem ser usados para promover um
relacionamento amistoso com o grupo de pares.

Situacao

A namorada do adolescente diz que
amanha vai sair com as amigas

! !

Pensamento
Automatico

Pensamento do adolescente: Eu ndo estou la para
saber com quem ela vai falar. Outros rapazes vao
olhar para ela. Ela vai olhar para outros rapazes

l l

Reacdo . .
: Raiva e inseguranca
Emocional
Reacdo Comportamento do adolescente: vou impedir
Comportamental que ela va sair com as amigas
Figura 2 1

Exemplo da aplicagdo do Modelo Cognitivo Comportamental de Beck
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Objetivos deste Méclulo

Clarificar o conceito de violéncia e as suas
diferentes tipologias;

Compreender o impacto das crengas e mitos nos
comportamentos agressivos;

Tornar claro que o conceito de violéncia implica a
intencao de demonstrar poder e exercer controlo
sobre a vitima.

Compreender
o fenomeno

Segundo a Organizagdo Mundial de Saude (2013),

a violéncia consiste no uso intencional da forga, na
coacao ou na intimidagéo contra terceiros, lesando
aintegridade, os direitos e as necessidades dessa
pessoa. As praticas violentas podem ser realizadas
por adolescentes ou adultos de ambos os sexos,
sendo atualmente evidente o caracter gradual no
surgimento destes comportamentos desde a infancia
aidade adulta (Dishion, 2014; Loeber, Farrington,
Stouthamer-Loeber, & White, 2008), devido a fatores
microssociais (e.g., através da interagao agressiva
entre pais/cuidadores e crianga que moldam de
algum modo o seu comportamento com os outros)
e/ou macrossociais (e.g., crengas sociais e atitudes
sobre préaticas de agressao, crengas sobre papéis de
género, disrupgao familiar, envolvimento em gangs).
A violéncia traduz-se através de comportamentos
intencionais que visam controlar e causar dano

a outra pessoa, compreendendo sempre uma
violacdo dos direitos da outra pessoa. Em concreto,
envolve diferentes comportamentos (e.g., fisicos,
emocionais, psicoldgicos, sexuais, negligentes,
discriminativos) que produzem danos distintos na
vitima (Barroso, 2016; Manita, Ribeiro, & Peixoto,
2009). Estas diferentes expressdes ou manifestagoes
davieléncia traduzem o sofrimento associado a

[}

cada situacgéo e o seu impacto nas varias dimensoes
da saude do individuo: saude fisica, mental e

social. Adicionalmente, sao varios os/as autores/

as que afirmam que, com o decorrer do tempo e a
inexisténcia de intervencao especializada, os abusos
tendem a aumentar de intensidade e frequéncia.

|
Violéncia Fisica

A violéncia fisica refere-se ao uso da forga fisica para
provocar dor, lesao ou sofrimento fisico a terceiros.
As lesdes fisicas podem ser provocadas atraves

de varios comportamentos como bater, pontapear,
beliscar, morder, empurrar, esfaquear, arranhar,
queimar, fazer recurso a objetos para forgar a
violéncia, entre outros (Garcia-Moreno, Jansen,
Ellsberg, Heise, & Watts, 2005).

|
Violéncia Psicoldgica

Avioléncia psicoldgica refere-se ao uso, de forma
publica ou privada, de comportamentos com intengao
de humilhar e controlar outra pessoa. Manifesta-

se com expressoes que pretendem ridicularizar,

gerar inseguranga, insultar ou humilhar, chantagear,
mentir ou manipular outra pessoa. Incluem-se
também observagées mordazes relacionadas com a
aparéncia fisica, ideias, crencas ou gostos da vitima,
desacredita-la intelectual ou profissionalmente,
intimidar com gritos, gestos ou olhares depreciativos.
S&o comuns as atitudes de siléncio, isolamento,
abandono, marginalizacdo e/ou ameagas de exercer
outras formas de violéncia. As vitimas desta violéncia
apresentam, frequentemente, problemas de
autoestima, frustragéo e sintomas depressivos (Manita
etal., 2009). O abuso de indole emocional existe
obrigatoriamente em todas as restantes situagdes
abusivas, sendo que apenas devera ser considerado
de forma isolada quando representa a Unica forma de
violéncia (Magalhaes, 2010).

|
Violencia Sexual

Entende-se por violéncia sexual a pratica coerciva
de qualquer ato sexual, tentativa de conseguir o

ato sexual, atos contra a sexualidade da pessoa,
abordagem ou comentario sexualizado nao desejado,
por qualquer pessoa independentemente da sua
relagéo com a vitima (Barroso, 2012; 2016; Krug,
Dahlberg, Mercy, Zwi, & Lozano, 2002). No contexto
de violéncia na intimidade, o abuso sexual refere-
se ao comportamento coercivo em relagéo a/ao
parceira/o, de forma a ter relagées sexuais, contra

a vontade da/do mesma/o, forcando-a/o a fazer

algo desagradavel ou humilhante, prejudicando
ou forgando relagoes sexuais sem protegao (OMS,
2013). A violagao e a coacéo sexual sdo alguns
dos crimes sexuais mais praticados no dmbito da
violéncia nas relacdes de intimidade, mas que muitas
das vitimas, por forca de crengas erréneas (e.g.,
“dentro do casal ndo existe violagdo”, “sdo deveres
conjugais ou de namoro” ou “exigéncias naturais”
do homem) acabam por ndo reconhecer como tal.
Ainda nesta categoria de violéncia, integram
a exposicao da vitima a praticas sexuais ou a
pornografia, o forgar a realizagao de atos sexuais
com terceiros e causar lesées nos 6rgdos genitais,
tomando-se como exemplos queimaduras, mutilagéo
genital, penetracéo forcada dos canais anal e/ou
vaginal com objetos (Magalhées, 2010) e, ainda,
obrigar a vitima a engravidar (Hirigoven, 2006).
Segundo as vitimas, os atos decorridos durante a
violagao sao diversos, tomando como exemplos a
penetracao contra a sua vontade, o forgar a imitagao
de cendrios provenientes de filmes ou revistas
pornograficas, o forgar da pratica de sexo oral e anal, a
agressao durante a penetragéo, as ameacas
COom recurso a armas, o obrigar a atividades sexuais
com uma terceira pessoa e forgar a insergdo de
objetos estranhos na vagina ou &nus (Datner, Asher,
& Rubin 2003).

I ——
Intimiclacédo, coacdo e ameaca

Frequentemente associada a violéncia emocional

e psicologica, este tipo de violéncia refere-se ao
ato de manter a vitima em medo constante devido
aos comportamentos que possam ser exercidos
pelo/a agressor/a contra si e/ou contra os seus
familiares, amigos/as, animais de estimacéo e/

ou bens. Com este intuito, o/a agressor/a podera
recorrer a palavras, olhares, expressoes faciais, ou
a gestos mais ou menos explicitos como mostrar ou
mexer em objetos intimidatdrios. A ameaga pode
ser exercida de forma a intimidar a vitima face a
les6es ou morte ou a familiares da mesma. E comum
0/a agressor/a recorrer a utilizagéo de outros para
aimposigao de poder sobre a vitima (e.g., levar os
amigos/as a humilhar a vitima). As vitimas podem
ainda ser coagidas pelos/as agressores/as a pratica
de condutas ilicitas, como o furto, mantendo a
vitima sob o seu controlo, na medida em que,

num contexto de tens3o e violéncia iminente,
aquela acaba por viver submergida na ansiedade

e no medo (Manita et al., 2009). A ameaga, como
antecipacao de uma agressao, provoca igualmente
dano psicoldgico a semelhanga de um ato que
exista na realidade que, no limite, a sobrecarga
emocional pode contribuir para ideagéo suicida
(Hirigoyen, 2006).
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Isclamento Social

O/a agressor/a recorre a estratégias de forma a afastar
a vitima da sua rede familiar ou de amizades, tendo

em conta que a vitima isolada é mais facilmente
manipulavel e controlavel que uma vitima com um

bom suporte social e familiar (Manita et al., 2009). Por
exemplo, nas relagdes de intimidade as estratégias
adotadas pelo/a agressor/a consistem tipicamente

na proibicao da vitima em se ausentar de casa

quando esta sozinha ou sem o seu consentimento, na
interdicao da vitima desenvolver certa atividade ou
profissdo quando tal é viavel. Consiste, também, no
afastamento do convivio familiar ou dos/as amigos/as,
seja por via da manipulagéo (e.g., “estamos tdo bem
os dois, para que precisas de mais alguém...” ou “os
teus pais nao gostam de mim”), seja por via da ameaca

a/ao prépria/o ou a terceiros significativos, caso a
vitima mantenha contactos sem a sua autorizagao.
A vergonha da situagéo de violéncia que a vitima
experiencia ou mesmo as eventuais marcas fisicas

visiveis de uma possivel agressao fisica, psicologica

ou social, levam, por vezes, a que a propria vitima

acabe por se afastar do préprio meio social (Manita et

al., 2009).

Abuso Econémico

Refere-se a uma forma de controlo através do
qual a vitima é proibida pelo/a agressor/a de
aceder a dinheiro ou bens, incluindo bens de

necessidade basica para esta/e e para os/as filhos/

as como alimentos, dgua, aguecimento, uso dos
eletrodomésticos para cozinhar, frigorificos, entre
outros). Relativamente ao emprego que a vitima
possa exercer, o/a agressor/a tende a proibir a
gestéo auténoma do saldrio (que é cativado) e
usado pelo mesmo. Sdo adotadas estratégias de
controlo da alimentacéo e da higiene pessoal (da
vitima e, por vezes, também dos/as filhos/as),
como manter o frigorifico, armarios ou dispensas
fechadas com cadeados, esconder as chaves
de diversos compartimentos da casa, controlar
as horas a que o aquecimento geral/local ou um
esquentador ou cilindro pode ser ligado, manter
aquecida apenas uma divisdria da casa, na qual
apenas o/a agressor/a pode entrar/permanecer,
bloquear telefones, ou impedir a ida sozinha a
supermercados ou cafés (Manita et al., 2009).
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Crencas

e atitudes
envolvicdas
na violencia

Compreender a violéncia passa por entender o
contexto, 0s mitos e as crencas envolvidas na sua
préatica e o significado que a mesma tem para cada
um dos envolvidos. O ser humano é fortemente
influenciado por tudo o que o rodeia, levando ao
desenvolvimento de crengas, consequéncia das
percecoes que se vao construindo e transmitindo
nas multiplas interagées sociais. E na fase da
adolescéncia que as crengas assumem uma maior
relevancia, tendo em conta que € neste periodo
que os/as jovens experimentam e intensificam as
expectativas de género, associadas a cada tipo de
cultura a que séo sujeitos (Machado, 2010). Assim,
resultado da socializagéo, as crengas erroneas
que justificam as condutas abusivas conduzem a
legitimacé&o da violéncia (Barroso & Machado, 2011;
Mendes & Claudio, 2010). Muitas destas crengas
sa0 associadas a desigualdade entre homens e
mulheres, surgindo as ideias que os rapazes/homens
tém naturalmente mais poder e, com isso, possuem
o direito de controlar os comportamentos das/dos
parceiros/as e/ou familiares. Estas cogni¢ées sdo
transmitidas, na maior parte das vezes de modo
automatico e involuntario, por adultos de ambos os
sexos ao longo do tempo no processo de educacao
e socializagao das criangas. Observa-se, por vezes,
que estas crengas tém a aceitagéo implicita por parte
de mulheres, de criangas e de varios elementos
institucionais da sociedade. Gonzalez-Ortega,
Echeburua e Corral (2008) consideram ainda que,
entre os jovens, verifica-se por vezes a crenga de
que o uso de violéncia (e.g., ameacas, empurroes,
humilhagéo, entre outros) € aceitavel para a resolugao
de conflitos interpessoais. Esta crenga decorre da
socializagao dos jovens rapazes para a masculinidade
hegemanica (Connell, 2005; Hatty 2000), em que a
violéncia (em geral, no desporto, nas interagdes entre
rapazes, nas relagoes sociais) constitui uma dimenséo
crucial na construgao social do que € ser homem.
Pelos efeitos de socializagao descritos
anteriormente, a ocorréncia de violéncia é
percecionada muitas vezes de forma aceitavel no
decurso das relagbes de intimidade, sugerindo
que os/as adolescentes parecem muitas vezes
confundir ciime com amor. Por sua vez, para outros/
as adolescentes, o ciume desempenha um papel
importante nas autoatribui¢gdes para a violéncia e/
ou da necessidade de demostrar o seu poder. Para
Gonzélez-Ortenga et al. (2008) a crenga de que o
amor pode ultrapassar tudo e o que a passagem do
tempo ajudara na melhoria dos problemas, sobrepoe-
se muitas vezes ao conhecimento da realidade. Isto
leva a que alguns/algumas jovens considerem reunir
esforgos para suportar os comportamentos lesivos
a que estao expostos/as. Algumas investigagoes
tém observado uma atitude de banalizagéo da
violéncia por parte dos/as mais jovens (Mendes &
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Mitos e crencas

Os individuos cque aclotam
comportamentos de violéncia, foram
também vitimas de maus-tratos na
sua infancia e./ou presenciaram atos
de violéncia.

A violéncia na intimidade é apenas
cdlesenvolvida em contextos
socioeconémicos baixos.

Os agressores tém sempre razées
para a sua agressio devicdo ao
comportamento da vitima.

A violéncia sé ocorre sob efeito cle
consumo de substancias alcodlicas e
psicotrépicas.

O problema da violéncia doméstica
é exageracdio.

N3o existe relacées sexuais forcadas
no casamento.

Claudio, 2010), que caracterizam os comportamentos Quadro 4
agressivos como parte integrante de atos de citimes Provérbios e
g q o q izeres populares
e prova de amor. A maior aceitagao da violéncia pelo
critério de normalidade, frequentemente associada a
atos de ciume, dificulta a tomada de consciéncia dos/
as mais jovens para a gravidade deste tipo de conduta.
Provérbios e dizeres populares
Ao amigo
Quanto mais Entre mariclo que nio é Amor
me bates, e mulher certo, com cquericdo,
mais gosto ninguém um olho amor
de ti. mete a colher. fechaclo e baticlo.
outro aberto.
Filho és, pai
Amare Pancadinhas seras, asI:im e d
reinar, nunca cde amor nao como vires qlt;e;“ pocie,
cdois a par. cdoem. assim como obedece
e quem cdeve.
O queo
Amores m:riolo Acasarea T
arrufacdlos, proibe, a embarcar, TR
amores mulhe;‘ & nacdla cle se paga.
cdobracdlos. quer. aconselhar.

Quem bem
ama bem
castiga.

Amigo niao
empata
amigo.

A mulher

e a galinha
torce-lhe o
pescoco para
a fazer boa.

A mulhere
a mula, o pau
as cura.

Nem o amigo
se conhece

na bonanga,
nem o inimigo
se oculta na
tribulacao

Quem bem
te amar te
fara chorar.

Quem casa
por amores
sempre vive
com clores.

Quem da pio
d3a eclucagio.

) A

Quadro 5 1
Mitos e crencas

| <

a:
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Poder
e Controlo

4
N

A violéncia implica na sua etiologia a relagao
entre dois ou mais individuos, que pressupdem
sempre uma relagéo de poder e controlo que visa
aintencionalidade de causar dano ao/s outro/s,
surgindo assim como resultado de ameagas ao
poder, uma maneira de manter ou recuperar o
poder e o controlo (Brewster, 2003). Na andlise ao
poder e o controlo nas relagoes de violéncia estas
definicoes séo mais frequentemente abordadas
na literatura nos tipos de violéncia que englobam
avioléncia conjugal (e.g., Pence & Paymar, 1993).
Contudo, nos atos e comportamentos violentos

N

ocorre maioritariamente relacoes de poder e
controlo sobre o outro (vitima) de forma psicoldgica/
emocional, social e/ou fisica podendo abranger os
mais diversos tipos de violéncia. Segundo Pence e
Paymar (1993) é mais perceptivel verificar-se que uma
relagcao de violéncia na intimidade, e em concreto
de violéncia doméstica, pressupdem uma relagao
de poder e controlo acentuada na medida em que as
vitimas, normalmente, ndo sofrem uma “repentina e
imprevisivel” ameaca a sua seguranga ou a sua vida,
mas uma situagéo de violéncia continuada, muitas
vezes, mantida em segredo durante anos. Ainda
segundo Pence e Paymar (1993), o agressor apresenta
como principal objetivo deter poder e controlo sobre
a vitima recorrendo a um conjunto variado e complexo
de estratégias interrelacionadas e a diferentes tipos
de comportamentos abusivos/violentos. Nesta linha,
o programa de intervencao segundo o modelo Duluth
(Pence & Paymar, 1993) procura envolver agressores
em processos de mudanga, principalmente no
que diz respeito as dimensoes de poder e controlo
cessando os diversos tipos de violéncia perpetrados
Contudo, definicdes pormenorizadas acerca do
poder e do controlo variam na literatura. O nicleo de
quase todas as definicoes de poder € a capacidade
de uma pessoa afetar outra pessoa. Se uma pessoa
pode fazer com que outra pessoa faga algo que nao
faria de outra forma, a primeira pessoa exerceu o
poder sobre a outra (Brewster, 2003). No que diz
respeito ao poder e ao controlo nas relagoes de
intimidade, embora autores apontem que o poder
e 0 amor podem coexistir em relacionamentos
intimos (e.g., Meyer, 1991), essa combinagéo € pouco
saudavel. A atualizagdo do poder pode ser evidente
quando um/a parceiro/a se torna controlador/a,
psicologicamente, fisicamente ou sexualmente. A
pessoa “oprimida” no relacionamento pode nao estar
totalmente consciente do controlo exercido sobre
ele/a. Essa perspetiva de poder pode ser aplicada
arelacionamentos intimos quando um/a parceiro/a
convence o/a outro/a que ele/a deve permanecer num
relacionamento ndo saudavel ou reconciliar apés uma
separacao, apesar das condigdes abusivas em que o
relacionamento se desenrola. O comportamento de
controlo nas relagées de intimidade podera passar
pela restricao da outra pessoa a tomada de deciséo,
as limitagoes dos relacionamentos interpessoais, a
independéncia nas atividades diarias e diminuigao
da sua autoimagem e/ou autoestima (Ehrensaft et
al., 1999; Brewster, 2003). Contudo, podera ocorrer
uma distingdo para as agdes orientadas para o poder
e as orientadas para o controlo. As agoes orientadas
para o poder séo aquelas com a capacidade de
influenciar, enquanto as acoes orientadas para o
controlo tém a capacidade de limitar a influéncia
(Brewster, 2003; Magistad & Rettig, 1999).

|
Em resumo, é importante
reter que a violéncia

Ocorre em todas as idades, grupos socioeconémicos,
educacionais, profissionais, religiosos e étnicos.

Engloba um conjunto de condutas (e.g., atos,
verbalizagoes, omissoes) de caracter abusivo,
perpetrados sobre a vitima de forma reiterada —
geralmente mais do que uma forma de abuso.

Nas relagdes interpessoais e/ou de intimidade é
utilizada de forma sistematica para exceder o poder
e o controlo sobre a mulher/homem.

Aintengao daquele que maltrata é infligir
deliberadamente dano, induzir medo, dominar a vitima,
fazé-la sentir-se subordinada, desvalorizada

e incompetente.

Envolve desde violéncia discreta e subtil até
padroes de agressao severos (e.g., insultos, stalking,
homicidio conjugal).

A violéncia tende a escalar, ou seja, tende a aumentar
em termos de frequéncia, severidade e perigosidade
para a vitima.
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|
Objetivos cdeste Mddulo |

Esclarecer os objetivos especificos do dispositivo
Violentémetro;
Descrever o dispositivo Violentometro;

Identificar comportamentos associados a cada item
do instrumento.

O dispositivo
violentometro

0 Violentometro foi desenvolvido pela Unidad
Politécnica de Gestion con Perspectiva de Género,
sendo um material grafico e didatico em forma

de régua que permite visualizar as diferentes
manifestacdes de violéncia que se poderdo
encontrar nas multiplas relagoes interpessoais

da vida quotidiana, manifestagdes implicitas e/

ou explicitas de violéncia, algumas delas tornadas
naturais no quotidiano e na sociedade. Trata-se,
assim, de uma ferramenta de sensibilizagao que
ajuda na detecgéo, alerta e denuncia deste tipo de
situacoes que afetam a liberdade e tranquilidade
de mulheres e homens, que ocorrem nas relagées
interpessoais e que se podem experienciar nos
contextos familiares, escolar e laboral. Tem como
principal objetivo sensibilizar quem o observa de que
atendéncia habitual é que estes comportamentos
se apresentem inicialmente menos agressivos, mas
que tendem a aumentar de gravidade ao longo do
tempo e que, por esse motivo, € necessario reagir
precocemente a comportamentos violentos.

Este instrumento descreve 30 comportamentos
violentos, de ordem crescente de gravidade, que
surgem muitas vezes nas relagoes interpessoais.
Os comportamentos agressivos sdo assim descritos
de forma escalar, que inicia no menos grave (como
piadas agressivas, chantagens ou mentiras),
acabando nas praticas de violagéo, agressoes graves
ou tentativa de homicidio.

L
Organizagéo do instrumento

Esta ferramenta divide-se numa escala de trés
espectros de intensidade da violéncia perpetrada,
encontrando-se em cada um, agdes que péem em
causa a integridade do ser humano.

|
O primeiro espectro

TOME CUIDADO, A VIOLENCIA TENDE A AUMENTAR
- refere-se aos 10 primeiros itens da escala,
nomeadamente:

|
1. Piadas Agressivas:

Comportamentos verbais de censura implicita a outra
pessoa, utilizando situagdes criticas para provocar

o riso. Este ato toma uma proporgéo agressiva

quando a sua finalidade é ferir a suscetibilidade das
pessoas envolvidas.

Exemplo(s): para mim és uma sereia, metade mulher,
metade baleia.

|
2.Chantagear:

A chantagem constitui o ato de prometer algo a
alguém para que essa pessoa se comporte de
determinada forma. Pode ter como objetivo a tentativa
de extrair dinheiro ou outra fonte de rendimento

de um individuo, sob ameaca de tornar publicas
informacoes ou factos pessoais acerca do presente
ou do seu passado.

Exemplo(s): se ndo vieres comigo amanhd, vou dizer a
professora que ndo foste tu que fizeste o trabalho.

|
3. Mentir/ Enganar:

N&o contar a verdade ou negar o conhecimento

sobre alguma coisa que € verdadeira. Podera

incluir o atraigoar, iludir ou ludibriar.

Exemplo(s): mentir sobre os seus sentimentos; mentir
sobre algum acontecimento, inventar desculpas para
saidas; ndo contar a verdadeira razéo sobre algum facto.

|
4.Ignorar/Desprezar:

Refere-se ao comportamento em que se faz de conta
que nao se sabe quem &, n&o se presta atencdo ou nao
€ dada relevancia a outra pessoa. Falta de aprego ou de
consideragao por alguém, podendo estar presente o
sentimento de superioridade em relagcdo a essa pessoa.
Exemplo/s: estar com um grupo de amigos e fingir que
ndo conhece a/o namorada/o; a/o/ namorada/o tentar
entrar em contacto com a/o parceira/o e esta/e ndo
responder, propositadamente, a estas tentativas.

|
5. Provocar Ciumes:

O ciume é uma reagéo produzida pela percecéao

de falta de exclusividade do sentimento, da

dedicacéo e do cuidado da pessoa de quem

se gosta. Provocar ciumes, prende-se com a

intencédo de provocar na outra pessoa, de forma

propositada, o sentimento de duvida, a falta de
confianga e o medo de perda. Esta provocagao
intencional pretende, muitas vezes, controlar o
comportamento desta por parte do/da agressor/a.
Exemplo(s): relacionar-se de uma forma mais préxima
com outro sujeito, apenas com a intengGo chamar
atengdo do/a parceiro/a.

|
6. Culpar:

Refere-se a atribuigéo da responsabilidade a outros
de uma agao ou comportamento que causou certo
prejuizo material ou moral, em si mesma ou a outra
pessoa. Neste sentido, quando intencional, passa por
provocar esse sentimento noutra pessoa, avaliando
0s seus atos de forma negativa e fazendo-a sentir-

se responsavel por falhas, erros ou imperfeicoes.
Exemplo(s): a culpa de estarmos chateados

é tua; se nao te tivesses atrasado teriamos conseguido
ir ao cinema; nunca fazes nada bem, és sempre a
mesma coisa.

|
Z7.Desqualificar:

Depreciar o comportamento de outra pessoa,
procurando fazer com ela acredite que ndo
possui boas qualidades, e/ou que é inferior

aos outros, e/ou que deixou de ter uma boa
reputagao, e/ou que ndo possui qualificagdo
para um determinado oficio ou tarefa.
Exemplo(s): nunca vais conseguir entrar na
faculdade; sabes bem que ndo és como os outros,
é melhor desistires de estudar matematica, nGo
vais conseguir passar.

|
8. Ridicularizar/Ofencder:

Comportamento propositado que pretende
desconsiderar e provocar riso acerca de outra

pessoa, ofendendo e maldizendo a vitima, atingindo
pontos frageis da sua maneira de ser e de agir.
Exemplo(s): essa roupa é ridicula, jd te olhaste ao
espelho?; pareces uma caixa de 6culos!; essas orelhas
de abano incomodam-te, nao?

|
9. Humilhar em publico:

Sujeitar outra pessoa a algum tipo de humilhagao

ou opressao em publico. Surge do desejo de um
individuo se sentir superior rebaixando o outro

e tem por base a desigualdade entre pessoas.
Provoca na pessoa humilhada sentimentos

de vergonha, culpa e inferioridade.

Exemplo(s): [em contexto publico]: elevar o tom de
voz e rebaixar o/a parceiro/a, referindo: estds sempre
arepetir-te, ja ninguém te atura, ndo sei porque
continuo contigo.
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|
10. Intimidar/Ameacar:

Comportamento em que o efeito passa por

induzir medo noutra pessoa, de forma a obter um
comportamento ou objeto desejado. Neste ambito,

0/ agressor/a tenciona causar apreensao na outra
pessoa, fazer com que alguém sinta receio ou se sinta
amedrontado/a, muitas vezes através da ameaca de
ocorréncia de danos futuros.

Exemplo(s): se contares isto a alguém, estd tudo
acabado entre nos; se voltares a falar com o/a outro/a
rapaz/rapariga vou humilhar-te a frente de todos.

O segundo espectro

REAJA, NAO SE DEIXE DESTRUIR - refere-se aos 10
itens seguintes que se apresentam com uma maior
gravidade que o espectro anterior, alertando as
pessoas para reagir a0s mesmos.

11. Controlar.”Proibir (amizades,
familiares, dinheiro, lugares,
aparéncia, atividacdles, telemdvel,
e-mails ou redes sociais):

O comportamento de controlo estéa relacionado
com o interesse de dominio de uma pessoa sobre
outra. O/A agressor/a pode fazer uso da proibigao,
controlando situagdes para que outra pessoa aja
em conformidade, dando ordens de forma a evitar
que essa pessoa faga alguma coisa, realize alguma
tarefa, fale com alguém, compre algo ou que faga algo
sem primeiro ter a concordancia do/da agressor/a.
Exemplo(s): se beberes na festa, ndo me ligues mais
que ndo te atendo; proibo-te de sair com as/os tuas/
teus amigas/os, ndo te quero a sair & noite sem mim;
nao quero que fales com mais nenhum/a rapaz/
rapariga; Néo sais de casa com essa saia.

12. Gozar/”Zombar:

Comportamentos em que se tira partido das
caracteristicas de uma pessoa e usa-a contra a mesma
de forma a menospreza-la, rebaixa-la e incentivar o riso.
Exemplo(s): pareces um/a parolo/a assim vestido/a.

13. Destruir bens pessoais:
Comportamentos destrutivos de bens ou objetos de
uma pessoa, com intuito de a prejudicar e diminuir.
Exemplo(s): destruir o telemével do/a namorado/a;
rasgar uma peca de roupa.

14. Ferir:
Causar danos fisicos noutra pessoa, golpeando-a,

magoando-a, beliscando-a, esbofeteando-a,
esmurrando-a, pontapeando-a, entre outros.
Exemplo(s): pontapear o parceiro; puxar o
cabelo do parceiro.

15. Caricias Agressivas:

Movimentos ou toques ligeiros e suaves com a mao
numa pessoa como suposta demonstracao de afeto

e carinho. Mas estes movimentos tém intengéo
agressiva sendo realizados de forma brusca e violenta.
Exemplo(s): na presencga de outras pessoas, o sujeito
acariciar de forma brusca o/a parceiro/a de forma a que
este concorde com o que ele diz.

16. Ferir “a Brincar":

Causar danos de forma propositada numa pessoa,
magoando-a, alegando-se que o comportamento
agressivo praticado ndo era intencional, mas realizado
em contexto de brincadeira.

Exemplo(s): atirar um objeto em contexto de
brincadeira; aproveitar um contexto de brincadeira para
ferir fisicamente o/a parceiro/a, desculpando-se como
uma brincadeira.

17. Beliscar/Arranhar:

Comportamento agressivo que consiste em apertar
a pele de outra pessoa com as unhas ou com a ponta
dos dedos.

18. Empurrar:
Quando uma pessoa € impulsionada de forma bruta por
meio de forga fisica, normalmente com as duas méaos.

19. Dar Bofetadas:

Agressao violenta e rapida com a mao aberta na cara
de outra pessoa. Muitas vezes de forma continua e
com possibilidade de atingir igualmente a zona do
pescoco e cabega.

20. Pontapés:
Agressao violenta do corpo de uma pessoa com a
ponta ou com a totalidade do pé.

O terceiro espectro

PECA AJUDA A UM PROFISSIONAL - refere-se aos
ultimos 10 itens, os quais se apresentam com maior
gravidade comparativamente ao espectro anterior e
alertam para a necessidade da pessoa recorrer

a um profissional. No final do manual encontra-

se a secgao de Centro de Recursos onde sao
fornecidos contactos que podem auxiliar individuos
que se encontrem neste espectro, ndo obstante
poderem ser utilizados por pessoas que sofram os
comportamentos descritos nos espectros anteriores.

|
21. Confinar/Prender:

Consiste em limitar as agées ou comportamentos

de uma pessoa impedindo que ela se movimente

ou se mexa (atando-a, abragando-a, agarrando-a,
fechando-a em casa, entre outras situagoes).
Exemplo(s): proibir o/a parceiro/a de sair, usando a
forea; restringir a pessoa a sair s6 quando tem a sua
autorizacdo ou na sua presenca;

|
22. Ameacar com Objetos:

Intimidar alguém com recurso a objetos, normalmente
nao letais mas com capacidade de ferir seriamente,
procurando com isso gerar medo e forgar outra pessoa a
ter certo comportamento ou agir de determinada forma.
Exemplo(s): se ndo me contas a verdade, mando-te com
a cadeira; se contares isto a alguém levas com o cinto.

|
23. Ameagar com Armas:

Intimidar alguém com recurso a armas que podem
causar a morte, procurando com isso gerar medo e
forgar outra pessoa a ter certo comportamento ou agir
de determinada forma.

Exemplo(s): se ndo me contas o que falaste com a/o tua/
teu amiga/o, eu espeto-te com uma faca ou dou-te um tiro.

|
24. Ameacar de Morte:

Intimidar e criar medo numa pessoa afirmando que
asua vida (ou a de alguém a si relacionada) esta

em causa, procurando com isso forga-la a ter certo
comportamento.

Exemplo(s): se ndo voltas para mim, eu mato-me; se

ndao me dizes a verdade alguma amiga/o tua vai ter
consequéncias.

|
25. Forcar uma Relagdo Sexual:
Obrigar uma pessoa a ter uma relagao sexual sem

que ela o queira. Para isso o/a agressor/a procura e
consegue através da forca ultrapassar, pouco a pouco,
a oposicao e resisténcia da vitima. Trata-se de um
comportamento violento e de coergao fisica, sendo
que este processo costuma ocorrer entre pessoas
com um relacionamento ja estabelecido (por exemplo,
namorados ou amigos), em que o agressor atua de
forma a querer “convencer” a vitima a ter relacoes
sexuais, apesar dela o negar insistentemente.
Exemplo(s): obrigar por meios fisicos o ato sexual.

|
26. Abuso Sexual:

0 abuso sexual envolve o tocar no corpo (por
exemplo, nos 6rgaos genitais) de alguém sem a sua
permisséo, o despir a roupa de uma pessoa sem que
ela queira ou autorize e, também, expor uma pessoa
a materiais sexuais (por exemplo, obrigar alguém a
ver filmes ou videos de pessoas a terem relagdes
sexuais). Habitualmente néo existe agresséo fisica
no abuso sexual. Por vezes o abuso sexual ocorre
com criangas mais novas que, por serem pequenas
e mais inocentes, ndo compreendem o que se

esta a passar e sao dessa forma mais facilmente
manipuladas pelo/a agressor/a. Com adolescentes
costuma haver ameagas para garantir o sigilo e a
nao revelagdo do comportamento de agresséo. O
abuso sexual pode também ocorrer com a divulgagao
de imagens (por exemplo, fotos ou videos) de uma
pessoa sem a sua autorizagdo e consentimento.
Exemplo(s): divulgar imagens (fotos ou videos) da
pessoa sem a sua autorizac@o e/ou consentimento.

27. Violar:

Aviolacao inclui qualquer ato em que a vitima é
forcada e obrigada a ter relacdes sexuais sem o
seu consentimento. E frequentemente praticada
de forma violenta, com o uso de agresséo fisica

e de ameacas graves. A violagdo podera ser
praticada por desconhecidos da vitima ou, entao,
por pessoas que ela conhece e se relaciona. A
violagéo podera também ocorrer num contexto de
abuso da autoridade, em que alguém se aproveita
das suas fungoes e responsabilidades profissionais
e obriga alguém sob sua responsabilidade a

ter relagdes sexuais ameagando-a de algo.
Exemplo(s): pratica de sexo oral, penetragdo anal,
vaginal, oral, de forma for¢ada.

28. Causar lesido grave no corpo:
Causar dano ou ferimento grave no corpo de outra
pessoa por meio de forca fisica ou de um objeto.
Exemplo(s): contusées; partir um dedo, um brago, partir
uma perna.

29. Mutilar:

Cortar e destruir uma parte ou partes do corpo de
outra pessoa, com recurso a objetos cortantes.
Exemplo(s): cortar uma perna, cortar um dedo ou um
braco, cortar o pénis, mutilagao vaginal.

30. Matar:
Provocar a morte de outra pessoa.
Tirar a vida a alguém.
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Orientacoes
técnicas

|
Objetivos deste Mdécdlulo |

Esclarecer aimportancia das dinamicas de grupo;

Descrever as competéncias necessarias para o
desenvolvimento profissional das dinamicas;

Reconhecer os comportamentos dos participantes;

Identificar mecanismos para o processo de tomada
de deciséo.

A

Intervencao
em grupo

Aintervencgéao grupal tem uma histéria multifacetada
ao longo dos ultimos cem anos, recebendo influencias
de diferentes perspetivas da psicologia, sociologia,
antropologia e medicina. Segundo Saidon (1983),
foi o desenvolvimento, tanto da Psicanalise como
da Microssociologia e do Psicodrama que permitiu o
pensamento original em teoria dos grupos. Porém,
foram os trabalhos desenvolvidos por Kurt Lewin,
por volta dos anos 40 do século passado, que
concederam a este dominio um estatuto cientifico.
A partir do pés-guerra, existe uma maior ampliagao
desta metodologia de intervengéo baseada na
necessidade de expansao do atendimento, no
dominio da saude mental, a varias populagdes e
daimplementagao de programas comunitarios.

As intervengdes em grupo permitem desenvolver
um processo coletivo de discusséo e reflexdo, em
que cada um pode aprender mais sobre si e sobre
os outros, ampliar o conhecimento individual e
coletivo sobre o tema em questao, transmitindo
conhecimentos, possibilitando a reflexdo sobre
temas e conceitos, desconstruindo preconceitos,
mitos e crengas; e possibilita a criacao, formacao,
transformagéo e conhecimento, onde os participantes
s80 “sujeitos ativos” na sua elaboracao e execucao.
Uma revisao da literatura sobre os resultados da
intervencao de grupo conclui também que este
formato de intervengéo é eficaz na promogao
de mudangas ao nivel das cognicdes, emogoes
e comportamentos, permitindo igualmente uma
melhor gestao dos recursos financeiros e humanos
(Burlingame, Fuhriman, & Johnson, 2004).

Tendo em vista o adequado funcionamento
daintervengéo em grupo, esta precisa de
ter uma estrutura base bem definida (Leal,
2005), pelo que a clareza de objetivos, a
preparagao e sele¢ao dos diferentes elementos
aincluir no grupo, a nogao sobre a duragdo
daintervencao e as técnicas a usar durante
0 processo terapéutico, a compreensao
sobre o desenvolvimento do grupo por
diferentes etapas de maturagéo e definigéo
clara do papel que cabe ao/a facilitador/a sdo
cruciais. E de realgar que na escolha por uma
intervencao em grupo, que tem por base o
autoconhecimento e o desenvolvimento das
relagcdes interpessoais, o/a terapeuta deve ter
objetivos e métodos muito claros de intervencao
para uma determinada situagéo, enquadrando,
adequadamente, todos 0s seus elementos.

Desta forma, e com a necessaria flexibilidade
que o publico alvo exige, o presente programa de
intervencao abrange todo o tipo de participantes,
com idades compreendidas entre os 12 e 0s 18
anos, e visa alertar sobre o habitual processo de
escalada dos comportamentos violentos e, desta
forma, capacitar os participantes para detetar e
reagir sobre este tipo de praticas. O projeto prevé,
como consta no capitulo 3 do presente manual, a
dinamizacgéo de, idealmente, quatro médulos de
intervencao que sejam, de preferéncia, realizadas
em quatro semanas consecutivas, de forma a que
o fio condutor da intervencéo e a propria reflexdo
e integragao de conteudos nao seja perdida.
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Promover a
motivacgao

Um aspeto fundamental para o sucesso de interagao
€ que os individuos se envolvam no processo
de mudanga. O foco € aumentar a adesao dos/
as participantes a desmistificagdo de crengas e
mitos acerca da violéncia e aumentar a motivagao
intrinseca do individuo para a altera¢do do seu
comportamento e evitar atitudes/comportamentos
de agressao. A investigagao demonstra que
quanto mais intrinsecamente motivado o individuo
se encontra maior é a probabilidade de tal
poder acontecer. De facto, se os individuos ndo
reconhecerem a necessidade e as vantagens
da mudanca, qualquer abordagem, participativa
ou nao, pode ficar comprometida nos efeitos a
alcangar. Promover a motivagao para a mudanca é
um processo continuo. Existem técnicas especificas
de entrevista motivacional que poderdo auxiliar os
profissionais em psicologia a lidar melhor com as
dificuldades de mudancga. A motivagéao apresenta
uma natureza dindmica, por isso € possivel intervir
sobre a motivagao e, em consequéncia, promover o
processo de mudanga (Naar-King & Suarez, 2011).
Os individuos nos estagios iniciais do processo
de mudanga, nao ponderam a necessidade nem

a possibilidade de mudanca, podendo, por vezes,
adotar uma postura defensiva e resistente, que

se reflete numa menor abertura na comunicacgao
com os outros. Operacionalmente, esta fase ocorre
quando a pessoa nega que tenha existido dano
para terceiros ou atribui significado a sua agdo
culpabilizando terceiros. Porém, é também comum
que o individuo manifeste desejo para a mudanca,
mas as suas atitudes/comportamentos ndo sejam
coerentes com a informacéo verbalizada.

Deste modo, a funcdo do/a profissional consiste
em promover a passagem entre o reconhecimento
e verbalizagao a pratica das acoes verbalizadas. A
promog¢do da mudancga € um método de comunicagdo
com os outros sobre as suas dificuldades com as
mudangas e as possibilidades de se envolverem
em comportamentos diferentes, mais saudaveis,
que estao de acordo com as suas proprias
metas e valores (Naar-king & Suarez, 2011).

Neste processo de promogado da
motivagao para a mudanga do individuo, o
profissional podera recorrer a um conjunto de
competéncias, estratégias e compreensdo de
comportamentos por de parte dos sujeitos.

Competencias

Necessarias ao. a

Dinamizador./a

O/A profissional deve privilegiar sempre o didlogo
aquando da dinamizagao das tarefas propostas,
dando lugar a descoberta e debate de ideias, em vez
de uma mera exposi¢ao de contetdos informativos,
tendo em conta que o que é desvendado pelo/a
préprio/a tem um maior impacto que os conceitos
meramente expostos. O modo de atuar do/da
moderador/a deve estar sempre em consonancia
com o publico-alvo, tendo sempre em conta as
suas caracteristicas. Assim, baseado no trabalho
desenvolvido por Tinoco, Claudio e Sousa (2014),
listamos de seguida algumas das competéncias do
dinamizador, que podem passar por:

|
Empatia

A empatia € uma componente importante uma vez
que facilita a compreenséo da realidade subjetiva do
individuo. Para que possa apreender a forma como
este percepciona a realidade, o/a profissional deve
fazer o esforco para se colocar no seu lugar. Assim,

a empatia passa por se colocar no lugar do outro,
tentando ver o mundo da perspetiva do sujeito, de
forma a pensar e sentir como 0 mesmo, sem que
necessariamente concorde com essa visao. A empatia
implica uma escuta ativa (que se refere a uma técnica
de comunicacéo que implica que, num didlogo, o/a
ouvinte, neste caso o/a profissional, comece por
interpretar e compreender a mensagem que recebe
do/a participante) e critica, mas sempre de modo
respeitador, devendo ser feita a devolucéo clara

da informagao.

|
Diretiviclacle soft

Um grupo é sempre constituido por ideias e
pensamentos muito distintos entre si, sendo
fundamental aceitar as diferentes opinides, servindo
as mesmas de objeto de discussao, de forma a
encontrar um consenso ou permitir que o grupo

tire as proprias conclusées com a orientagao do/a
dinamizador/a. A autocorregdo do grupo relativamente
as opinides menos corretas pode necessitar de

uma atitude proactiva do/a dinamizador/a: “Todos
concordam com esta ideia? O que acham acerca
dela?”. Por outro lado, as diferentes contribuicoes

do grupo podem ter desiguais niveis de exploragdo.
Ou seja, € sempre possivel ampliar determinadas
contribuigdes e a outras conceder um menor
espaco de projecéo no grupo, conforme as opgoes
estratégicas. Estas op¢des apontam no sentido

de ser necessdria alguma diretividade (Tinoco
etal., 2014).

|
Devolver discrepancias

0O/a aplicador/a deve auxiliar o individuo a explicitar
0s seus objetivos de vida para que, posteriormente,
sejam ponderados 0s seus comportamentos atuais
e se possa estabelecer a discrepéncia entre a
situacdo atual e o ponto onde quer chegar, definindo
um caminho para atingir os seus objetivos. Assim,

€ esperado que o individuo tenha nogao do seu
comportamento desajustado, percebendo que este
sera um entrave para atingir os seus objetivos. E a
discrepancia que funcionara como potenciadora de
motivagéao (intrinseca) para a mudanga.

|
Saber ouvir

0/a profissional deve ser capaz de alternar
momentos de exposigdo com momentos em que

as dindmicas inerentes ao natural funcionamento

do grupo sdo dominantes e nas quais se solicita e
valoriza a expressao dos/as participantes (Tinoco et
al., 2014). Deve ser desenvolvida uma escuta ativa
tendo em atengdo o ponto de vista do individuo de
forma a avaliar o que esté a ser dito, tendo em conta
quer os conteudos, quer os sentimentos envolvidos.
De forma a desenvolver uma escuta ativa eficaz,
deve ser mantido o contacto visual, evitar fazer
juizos de valor, sempre que possivel dar feedback,
nao deixar transparecer emogoes pessoais e fazer
perguntas de controlo para verificar se o conteudo
discutido esté a ser compreendido adequadamente.

|
Assertiviclacle

Sem adotar posigdes autoritérias ou de conflito,

o/a dinamizador/a deve ser capaz de se

expressar de um modo afirmativo e eficaz.
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|
Aceitacido.”Diminuigio da Resisténcia
E importante saber lidar com posigoes contrarias

e até possivelmente erradas, sem desenvolver
atitudes de rejeigao. O/a profissional deve saber
utilizar as opinides erradas e dissonantes em favor

de um maior debate de ideias. Assim, pretende-

Se que seja o proprio sujeito a desenvolver as

suas proprias solucdes para os seus problemas,

nao sendo estas impostas, ainda que possam

ser apresentadas pelo/a aplicador/a.

|
Flexibiliclacle

Outras das capacidades do/a profissional passa por
adaptar o plano de sesséo, sem o colocar em risco,

as contingéncias de funcionamento de cada grupo,
podendo socorrer-se das ferramentas de trabalho.

|
Devolver os problemas e as cuestées
0/a dinamizador/a deve estar preparado/a para nao
responder diretamente as duvidas, principalmente

na primeira abordagem. O procedimento correto &
devolvé-las ao grupo, sempre que possivel. Respostas
diretas ndo permitem a existéncia de momentos

de reflexdo, nem o envolvimento de todo o grupo

na questdo, podendo ainda originar uma sessdo

de perguntas individuais e respetivas respostas.

|
Evitar a argumentacio

O/a psicologo/a deverd evitar a utilizagao de
estratégias confrontativas (diferente de evitar o
confronto do sujeito com os seus proprios problemas
ou comportamentos problematicos), pois estas s6
aumentardo a resisténcia e poderao igualmente

levar a um jogo de forgas entre o/a psicologo/a

e o/a participante. Assim, a argumentacao

torna-se uma técnica contraproducente, visto

que nos afasta do processo de mudanca,

diminuindo a confianca e, consequentemente,
arelacdo entre ambos os intervenientes.

|
Reforgar a autoeficacia

Numa tentativa de apoiar e valorizar as competéncias
do/a participante, o/a psicélogo/a devera promover

a confianga do individuo nas suas proprias
capacidades e recursos para fazer face as suas
dificuldades. Se o individuo acreditar que é capaz

de ultrapassar os obstaculos implicados neste
processo, mais facilmente se dispde a fazé-lo.

|
Estratégias

Conclusées absurdas

A estratégia passa por aceitar uma contribuigao
errada, podendo retirar da mesma as devidas ilagoes.
Todos os elementos do grupo envolvem-se na
corregéo do erro e o objetivo de envolver todos na
questado acaba por ser alcangado. As conclusées
absurdas podem funcionar como amplificador

das questoes, auxiliando no desbloquear de
determinados impasses, crengas ou dificuldades
nos assuntos que se estejam a explorar.

|
Questodes abertas

Este tipo de questoes potencia um ambiente

de aceitacao incondicional e de confianga.

|
Escuta reflexiva

O/a psicologo/a, através da escuta reflexiva, procura
perceber qual o universo de significados do individuo,
sem partir do pressuposto de que j& sabe o que

este tem para Ihe dizer, ajudando-o a explicitar a

sua ideia de forma clara. Esta estratégia revela-se
particularmente util para abordar a ambivaléncia face
a mudanca ao identificar e explorar as areas-problema
do individuo sobre as quais tem agora oportunidade
para refletir. A escuta reflexiva pode ser realizada

de varias formas, como a repeticao de palavras-
chave referidas pelo individuo, a reformulagéo

para clarificar determinados aspetos, a parafrase

de modo a tentar perceber o significado implicito

do comportamento do individuo e os siléncios de
forma a criar um espaco de auto-observacgao.

|
Apoiar

Refere-se a necessidade de reforgar o sentimento de
aceitagao do individuo, reabilitar a sua autoestima e
confianga, sendo este um aspeto vital para o processo
de mudanga. Apoiar e promover a autoeficacia do
participante, em que importa perceber as suas
capacidades e potencia-las, dando-lhes assim um
maior sentimento de controlo sobre a situagao.

|
Sumariar

Esta estratégia permite ao/a psicélogo/a condensar
toda a informacéo que foi discutida pelos/

as participantes durante a sessao ou parte da
mesma, facilitando a distingao entre a informacao
essencial da acessoria. Adicionalmente, o sumario
é pertinente para verificar se o/a profissional
compreendeu corretamente o que o individuo

Ihe disse, fazendo com que a etapa de devolugao
de informagéo faca sentido para o individuo.

|
Promover o discurso de mudancga.”
desencadear afirmacées
automotivacionais

Esta estratégia distingue-se das restantes, por ser
mais diretiva e especifica na abordagem da questao
da ambivaléncia. O psicélogo/a deve procurar
promover a consciencializagao das dificuldades do
individuo e a procura de caminhos de mudanga, sem
que esta surja como uma imposicao do exterior. Deve
respeitar-se o timing do individuo nesse processo,
procurando gerar uma maior adeséo. O objetivo desta
estratégia passa por levar o individuo a um discurso
de mudanga a diferentes niveis — cognitivo, afetivo

e comportamental, que se expressa através do seu
grau de comprometimento, desejo, necessidades/
motivos e da capacidade percebida para a mudanca.
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Compreensao cdos
comportamentos

No processo relacional ser capaz de interpretar
determinado acontecimento ou situagéo
interpessoal, sem acrescentar informacao lacunar
e sem distorcer o sentido da informacéo disponivel,
significa que consegue processar a informacao
social e compreender o comportamento do outro.
O comportamento do individuo tende a gerar

nos outros determinados comportamentos e
tendéncias para a agdo. Assim, ao desenvolver
competéncias sociais num contexto de

interacao saudavel podera evitar problemas de
comportamento abusivo ou violento nas relagoes.

E importante na interagdo humana a andlise critica
sobre diversos fenémenos comunicacionais, tais
como a ambiguidade da comunicagao, os diversos
niveis e tipos de comunicacao, as distorcoes na
interpretagcéo da mensagem ou os preconceitos e
crengas, por exemplo. E importante nessa interagéo
estar atento aos/as participantes através da forma
como participam nas sessoes e dos comportamentos
e atitudes que exibem nas diversas atividades.

Uma comunicacao eficaz possibilita fortalecer
e estreitar relacées, dar e receber informacao,
a0 expressarmos 0 que pensamos, 0S NOSS0S
sentimentos, 0s N0ssos valores e as nossas
experiéncias com os outros. Nas relagdes é
importante que se estabeleca uma comunicagdo
bidirecional. O apoio direto do/a psicélogo/a €
essencial para ajudar os individuos a descodificar
e a compreender algumas situagdes, de forma a
encontrar novos caminhos, que se pretende mais
ajustados e com maior probabilidade de sucesso.
Deve, por isso, evitar-se comentarios negativos.

Para uma boa comunicagéo € fundamental que o/a
profissional adote algumas caracteristicas como ser
direto (i.e., procurar frases simples e objetivas com
foco no assunto), evitar o jargao profissional, adequar
o discurso ao publico-alvo, ter uma comunicagao
equilibrada/bidirecional, adequada (i.e., procurar
n&o agredir os sentimentos ou opinides divergentes),
receptiva (i.e., aceitar objegdes) e calma/positiva
(i.e., ritmo de voz pausado e volume médio).

Nas relagées com os outros o importante €
estarmos atentos a comunicagao verbal e ndo
verbal dos individuos, uma vez que a comunicagao
nas relacoes € veiculada através de mensagens
verbais e ndo verbais. Na comunicacao verbal
utilizdmos um cdédigo linguistico de palavras,
estando este condicionado pela capacidade do
individuo e pela capacidade de expressao.

Na linguagem néo verbal, na maioria das vezes
de forma inconsciente, transmitimos mensagens
aos outros atraveés do nosso corpo. Contudo, essa
transmissao podera ocorrer de diversas formas.
Através dos nossos gestos, posturas corporais,
expressoes faciais ou olhares (i.e., linguagem
cinestésica), através da forma como faldmos (e.g.,
tom de voz, fluéncia, volume, entre outros) ou nos
remetemos ao siléncio ou como sorrimos (i.e.,
linguagem paralinguistica). Por fim, através da forma
COMO NOS posicionamos No espaco e em relagéo
a0s outros, ou seja, distancias fisicas ou contactos
fisicos com os outros (i.e., linguagem proxémica).

Em comunicacéo, cada um dos individuos
apresenta uma forma prépria de se expressar.
Contudo, estes ndo apresentam apenas um estilo
de comunicacao, demonstrando normalmente
um estilo predominante, sendo depois conjugado
com outros. Rensis Likert apresenta quatro estilos
comunicacionais, designadamente, estilo passivo,
manipulador, agressivo e assertivo. Cada um dos
estilos de comunicacédo podera produzir efeitos
positivos consoante 0 momento, situagdo e/ou
contexto. E necesséria prudéncia e consciéncia na
sua aplicacdo, uma vez que os individuos dao mais
importéncia a forma como transmitimos a mensagem
do que necessariamente ao seu conteudo. Um
bom comunicador € aquele que ajusta o seu estilo
comunicacional ao contexto que em esta inserido. O
pretendido é incentivar os participantes a flexibilizagcdo
do estilo interpessoal, sabendo a priori que o estilo
assertivo é aquele que produz melhores resultados,
na tentativa de promover o comportamento prossocial
como garantia do bem-estar e da saude relacional.

Estilos de
comunicacio

A

|
Estilo passivo

Quem adota um estilo passivo perante um problema,
raramente entra em desacordo/confronto com

alguém, evitando sempre o confiito. Opta por ndo

se envolver na situagao e estabelece uma ma
comunicagdo com os outros, apresenta dificuldades

de afirmacao ou de defesa dos seus pontos de

vista por medo de importunar os outros, de tomar
decisbes e decepcionar as outras pessoas.

|
Estilo Manipulaclor

O estilo manipulador € aquele que interpreta

as situacoes sempre do ponto de vista

pessoal, apresentando uma relacdo que visa
condicionar/influenciar os outros em proveito

do/a préprio/a. Prefere criar conflitos do que

reduzir as tensdes existentes e enfrentar as
responsabilidades, negando os factos.

|
Estilo agressivo

Quem adota um estilo de comunicagao agressivo,
normalmente, apresenta uma visao egocéntrica de

si proprio/a, desvalorizando as outras pessoas e
elevando o(s) seu(s) ponto(s) de vista. A comunicagéo
caracteriza-se por frieza, menosprezo e intolerancia,
no sentido do individuo se mostrar superior, melhor
que os outros, sendo extremamente critico.

|
Estilo assertivo

O comportamento assertivo caracteriza-se

pela capacidade de afirmacgao das opinides,

vontades e sentimentos proprios, respeitando e
promovendo a afirmagao/liberdade dos outros.

Visa, simultaneamente, a afirmacao e aceitagéo

do/a interlocutor/a. O estilo de comunicagéo

assertiva promove a interacdo reciproca entre os
individuos, através de uma comunicagao simples,
direta, expressiva, aberta e franca, centrada na
autoafirmacao e estabelecendo relagdes de confianga.
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Estilos
Comunicacionais

Estilo Passivo

Estilo Manipulaclor

Estilo Agressivo.

Estilo Assertivo

1. Respeito pelos
direitos e sentimentos
clos outros.

N3o respeita os seus
prdéprios direitos e
sentimentos.

N3o respeita ninguém.

Na3o respeita o
sentimento dos outros.

Respeita os seus e os
dos outros.

2. Manifestacio de
opinides e sentimentos

Na&o é capaz, fazendo
apenas manifestacées
indiretas.

Convence os outros de
que a "culpa” é deles.

Acusa o outro.

Exprime-se de forma
direta, honesta e
apropriada.

3. Atitude geral

Submissao

Manipulacdo

Dominancia

Confianca

4. Comportamentos

Dificuldade em dizer
“nao”; dificuldade em
tomar decisées;
denota ansiedade

e insegurancga.

Altera as situacdes

de modo a que o”a
préprio/ a nio seja
Prejudicado.”a,
atribuindo assim, culpa a
outras pessoas.

Reivindicativo.”a;

nao reconhece erros;
fala alto; interrompe
e faz afirmacoes

que impedem o outro
de se sentir bem
consigo mesmo.

A\ postura adequa-se ao
conteudo verbalizado;

é claro e objetivo; olha os
outros nos olhos; facilita
a expressao dos outros.

5. Possiveis causas.”
motivos

Educacdo severa;
inibicdo educativa;
medo de falhar;
sobrevalorizacdo dos
outros e depreciacio
do.”a préprio./a..

Falta de educacdo e
apoio familiar durante a
infancia.

Sentimentos de revolta
e frustracao; Situacées
constantes de conflitos
e rivalidades.

Educacdo com base
na confianca e no
respeito mutuo.

6. Consecquéncias

E explorado e diminuido
pelos outros, com
frequéncia.

Pode gerar um mau
funcionamento das
equipas de trabalho,
sendo considerado./a
como calculista e
interesseiro.”a.

Dificuldades em
estabelecer relacées
intimas e de confianca

Cativa a admiracdo dos
outros; reduz tensodes e
mal-entendidos

nas relagdes sociais;
diminuiu a probabilidade
de conflitos.

Quadro 6 «
Estilos comunicacionais
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Figura3l
Processo de Tomada de Decisédo
e Resolugéo de Problemas

Processo de
tomacdia de decisao
e resolucao cde
problemas

Controlar
a decisdo

Avaliar e
escolher

Encontrar
alternativas

Definir o
problema

Implementar
a decisao

Tomada de Decisdo Resolugéo de Problemas

Definir o Problema

Atomada de decisdo deve comegar com um
diagnostico da situagao, sendo que o problema é
definido através de uma descrigcao formal do mesmo.
Este passo é crucial para que o problema seja visto
como tal, sendo necessario dispensar algum tempo
nesta fase. Assim, o problema existe quando ha uma
diferenca entre a situagéo socialmente desejada e a
situagéo atual da pessoa. Neste caso em especifico,
o problema podera passar pelo desenvolvimento

de comportamentos agressivos ou ser vitima de
comportamentos agressivos. E nesta fase que

se inicia o processo de mudanga, ou seja, € com

o reconhecimento do problema, operado pela
alteracao nas crencgas disfuncionais dos individuos.
Neste sentido, o/a psicélogo/a deve trabalhar
estilos comportamentais e contextos interpessoais
especificos, de forma a, em vez de treinar
competéncias sociais, obrigar a pessoa a ponderar
outras alternativas de comportamento interpessoal.

|
Encontrar Alternativas

Apos o reconhecimento do problema, as alternativas
sdo as varias abordagens a resolugao do mesmo.

Nesta fase € necessario que o/a psicoélogo/a

fomente o pensamento divergente, isto &, exercitar

a sua capacidade intelectual na pesquisa de novas
alternativas. A criatividade € especialmente importante
nesta fase de geragao de alternativas, sendo definida
como o processo segundo o qual ideias novas e

Uteis sao geradas. Consequentemente, o individuo

deve ser capaz de ponderar outras alternativas de
comportamento interpessoal, bem como considerar
outras alternativas de leitura dos acontecimentos.
Assim, ser capaz de interpretar determinado
acontecimento ou situagéo interpessoal, de modo
mais realista e apenas com base na informacéao
disponivel, significa que a pessoa consegue
processar a informagéo social de forma saudavel,
pondo em causa a veracidade das crengas.

|
Avaliar e Escolher

Uma vez geradas as alternativas, estas podem ser
avaliadas, com fim a escolha de uma delas. Esta
fase requer pensamento convergente, focando
anossa ateng@o numa solucao. Existem duas
abordagens gerais para a avaliagao e escolha. Sao
elas a abordagem de separagao (i.e., onde cada
alternativa é identificada como satisfatéria ou nao)

e a abordagem de pontuagao (i.e., onde se atribui
uma pontuacao a cada alternativa e escolhe-se a
alternativa com maior pontuagao). Neste sentido,
o/a psicologo/a deve ser capaz de incentivar ao
comportamento prossocial, sendo este exacerbado
COMO 0 mais prazeroso, ou no caso da vitima, ser
capaz de avaliar a situagéo como problematica, com
fim ao afastamento ou denuncia da agressao.

1. desenvolver
novas aborcdagens

Agressao
Psicolégica

2. Escolher novo
grupo cde amigos,
fora daqueles
com cjuem
cdesenolvia
comportamentos
abusivos

Escolher
opgio 2

|
Implementar a Decisido

Atomada de decisao e resolugdo de problemas
constitui um processo continuo que ndo deve ser
finalizado com a escolha da solugéo. E importante
que o individuo que visa a mudanga compreenda e
aceite a solugao escolhida, sendo capaz de avaliar
todos os meios para implementar a sua decisao

de mudanca de comportamento. Nesta fase,

o/a psicologo/a deve ser capaz de incentivar o
desenvolvimento de diferentes competéncias sociais,
para que a implementacéo da deciséo seja eficaz.

|
Controlar a Decisdo

Por fim, o processo de resolugéo de problemas deve
finalizar com a monitorizagao dos resultados da
decisao e iniciar agdes corretivas, se necessario. Ou
seja, o/a psicologo/a deve incentivar uma avaliagéo
do comportamento apds o processo de mudanca,

de forma a perceber se este foi ou ndo eficaz. Caso

o processo de mudanga tenha sido eficaz e os
problemas de comportamento eliminados, o individuo
deve consciencializar-se disso. Por outro lado, se o
problema de comportamento nao tiver sido eliminado,
o individuo deve ser capaz de reavaliar a situacdo e
iniciar, novamente, o processo de tomada de deciséo.

Problema
Resolvicdo?

Ser capaz de
cdesenvolver
novas
amizacdles

Nao Sim

Muito Bem!

Figura 4 1
Exemplo pratico do processo de tomada de decisdo
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|
Objetivos cdeste Mddulo |

Apresentar a descricao das dinamicas que se deve ter
em conta para abordar o instrumento.

Mécdulos de
intervencio

|
A aplicacao do Projeto PREVINT™ deve ser realizada,
idealmente, tendo por base quatro modulos de 90
minutos cada, sendo que no final os/as participantes
devem ser capazes de percecionar, de forma critica,

o fendmeno da violéncia e o impacto do mesmo na
vida dos individuos. A gestao de cada modulo devera
ser equacionada pelo/a psicdlogo/a, podendo ser
dinamizada no mesmo dia (em 90 minutos) ou em
duas sessoes diferentes (por exemplo, de 45 minutos
cada). O objetivo é que os conteldos sejam discutidos
de forma mais detalhada. Esta opgao devera ser
colocada em pratica em fungéo das caracteristicas,
circunstancias e necessidades do grupo de
adolescentes alvo da intervencao.

Recorrendo ao dispositivo Violentémetro, as

sessbes devem ser desenvolvidas com o objetivo de
promover a capacidade do/a participante interpretar
determinado acontecimento ou situacgao interpessoal
de uma forma mais realista, tendo por base
unicamente a informagéo disponivel (sem acrescentar
informagé&o lacunar, sem ignorar informagao disponivel
e sem distorcer o sentido da informagéo que possui).
Perante esta capacidade, significa que o individuo
consegue processar a informagao social num registo
mais saudavel, descolando-se do contetido de muitas
crencgas e atitudes disfuncionais.

No inicio da aplicacdo do programa devera ser
salientado aos/as adolescentes que durante as
sessoOes algumas regras basicas deverao ser mantidas
e que permitam o bom funcionamento do grupo,
nomeadamente o respeito pela diversidade de
opinides e a abertura para colocar questoes.

Para aplicagéo das sessoes, a sala deve ser
organizada de forma a suscitar o didlogo e a interagéo
entre todos os elementos. Assim, sugere-se que
sejam retiradas mesas e as cadeiras sejam colocadas
em circulo, para que os/as adolescentes possam
estar sentados com contacto ocular entre todos,
promovendo uma comunicagao mais eficaz.

Quadro 7 {

Conteldos e objetivos dos médulos do Projeto PREVINT™

Contetcdo

Objetivos

Médulo 1
Como funciona
a violéncia?

1 Explicitar o conceito de violéncia, integrando as suas diversas
dimensoes (social, cultural e temporal),

2 Refletir sobre a natureza tendencialmente progressiva dos
comportamentos de agressao e as particularidades que
caracterizam os atos violentos nas relagdes interpessoais,

3 Desmistificar e percecionar o impacto das crengas e mitos nos
comportamentos dos individuos em sociedade, dando lugar a
discussao de ideias e conceitos,

4 Explicitar as dindmicas e os indicadores de uma relagao abusiva.

Médulo 2
Como medir
a violéncia?

1 Reconhecer o caracter progressivo dos comportamentos
violentos e a necessidade de fazermos com que estes terminem
tao rapido quanto o possivel e logo nas suas primeiras
manifestagoes,

2 Familiarizar o(s) individuo(s) com a natureza, estrutura
e metodologia do dispositivo Violentémetro,

3 Esclarecer e explicitar cada um dos itens do instrumento,

4 Reconhecer o Violentémetro como um instrumento de
prevencao (de alerta e como objeto de consulta periédica).

Médulo 3
O que fazer?

1 Identificar comportamentos agressivos e medir os mesmos
com recurso ao Violentémetro,

2 Procurar alternativas aos comportamentos agressivos,
3 Avaliar as alternativas comportamentais,

4 Fomentar a tomada de decisao baseada nas alteragoes
cognitivas de pensamentos distorcidos.

Médulo 4
Como continuar
a fazer?

1 Reforgar as competéncias de reagéo a violéncia,

2 Consciencializar dos varios episddios de violéncia ocorridos
na sociedade (generalizagéo das estratégias),

3 Esclarecer duvidas nos/nas participantes (na sequéncia
das sessodes anteriores),

4 Avaliar o programa de intervengao.
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Mdédulo 1
Como Funciona
a Violencia?

I ——
Introcducao

Tendo por base o modelo cognitivo de processamento
dainformacéo (e.g. Sigler, 1986) e o treino de
competéncias de resolugao de problemas (Beck, 2011),
nesta sessdo o/a participante é parte integrante no
processo de leitura da realidade e da informagéo ao
qual é constantemente exposto. A estes dois modelos
estd inerente as distorgdes cognitivas e as percegoes
mal-adaptativas, que tendem a influenciar a tomada
de decisao na interagao social. Estes esquemas mal-
adaptativos desenvolvidos precocemente mantém-se
inalterados e com bastante resisténcia a mudanga,
sendo o foque central desta sessé@o, uma vez que

tais erros de percecédo permitem aos individuos
selecionar a informagéao enviesada, distorcer o
sentido dos acontecimentos, interpreta-los a luz dos
seus esquemas distorcidos e, consequentemente,
agirem em conformidade. Assim, o objetivo principal

é dotar os/as participantes da capacidade para
colocar diferentes hipdteses de interpretagéo

dos acontecimentos, havendo uma visao mais
alargada, com a consciéncia que todos/as utilizamos
percecoes distorcidas nas atribuigdes de significado,
mas que sdo passiveis de serem corrigidas.

Nesta sessdo, pretende-se abordar os conceitos
relacionados com a violéncia e a agressao
nas relagoes interpessoais e, adicionalmente,
trabalhar ao nivel das crencas e mitos que possam
estar enraizados nos contextos particulares.

Assente numa conceptualizagéo cognitivo-
comportamental, pretende-se sistematizar a
flexibilizagao dos esquemas cognitivo-interpessoais
subjacentes ao processamento de informagao
social, mediante a corregado de distorgoes.

De forma a poder-se generalizar as aprendizagens
realizadas a todos os contextos dos/das participantes,
é fundamental imprimir algum dinamismo a sessdo
(evitando a monotonia), com o esforgo de que
todos os conceitos fiquem bem elucidados. Como
sesséo inicial, trata-se do primeiro contato formal
entre todos os intervenientes do programa, entre

os/as participantes e psicélogo/a. Neste contexto,
deve-se incutir uma dindmica capaz de interessar

e atrair os/as participantes ao programa. Para

além do estabelecimento de lagos terapéuticos, é
importante que os/as participantes sejam elucidados
acerca da tematica e da estrutura do programa.

|
Objetivos Gerais:

Explicitar o conceito de violéncia, integrando as suas
diversas dimensoes (social, cultural e temporal),

Refletir sobre a natureza tendencialmente
progressiva dos comportamentos de agressao
e as particularidades que caracterizam os
atos violentos nas relagées de intimidade,

Desmistificar e percecionar o impacto das
crengas e mitos nos comportamentos dos
individuos em sociedade, dando lugar a
discussao de ideias e conceitos,

Explicitar as dindmicas e os indicadores
de uma relagéo abusiva.

I ——
Ativiclacle de Apresentacio

Objetivo especifico:
acolher o grupo, promover a motivacao
e aadesao dos participantes.

Metocdlologia:
dinémica de grupo participativa/ativa.

Materiais:
nao se aplica.

Instrugées: os/as participantes sdo convidados/as a
levantar e circular no espaco livre com o intuito de se
colocarem por ordem alfabética, de acordo com o seu
primeiro nome. Apos a sequéncia formada, um a um,
devem apresentar-se e, assim, confirmar se a ordem
alfabética esta estabelecida. No caso do primeiro
nome se repetir, o critério de desempate entre os
sujeitos envolvidos deverd ser através da ordem dos
nomes seguintes.

|
Ativicdacde cde Exposicio cle
Contetidos - Brainstorming

Objetivo especifico:

expor alguns conceitos relacionados com a tematica
(e.g., violéncia, desigualdade de género, tipos de
violéncia, entre outros) e desenvolver o sentido critico.

Metodologia:

o brainstorming € um conjunto de técnicas

que permitem a abertura ou a exploragao de

um determinado assunto ou tema. N&o tem de
haver a preocupacgédo em distinguir o certo do
eventualmente errado ou menos eficaz, sendo
aceites todas as opiniées/significados, para que
os/as participantes fagam as suas contribuigoes
sem grandes preocupagdes de censura interna ou
do préprio grupo. As contribuicoes ndo tém de ser
necessariamente ideias completas e fundamentadas.

Materiais:
um quadro que possibilite 0 apontamento das
ideias. Folhas e canetas. Powerpoint 1.

Instrugdes: para dar inicio ao brainstorming, o/a
aplicador/a pede a cada participante que escreva
numa folha a primeira ideia que lhe surge quando
pensa em violéncia. Posteriormente, solicita ao

grupo que evoque verbalmente essas ideias, sendo
estas registadas no quadro, sem qualquer censura,
procurando sempre incentivar a partilha e a aceitagao
no seio do grupo. Partindo destes registos, o/a
psicélogo/a devera explorar os conceitos de violéncia,
tipos de violéncia, conceito de vitima e agressor/a,
mitos e crencgas, entre outros. Estes conceitos estdo
explorados no Médulo 1, podendo servir de apoio para
o/a aplicador/a.

|
Ativicdlacle - Mito ou Realicdacdle?
(adaptado de Projeto XYX, 2014)

Objetivo especifico:
tomar consciéncia dos estereotipos de género.

Metocdlologia:
dinémica de grupo participativa/ativa.

Materiais:
cartdées com mitos (Anexo 1).

Instrugoes: Para esta atividade a turma devera ser
dividida em pequenos grupos. Tendo em conta o
material usado (12 cartoes) os grupos devem ser
formados de acordo com o nimero de elementos
presentes, sendo que o nimero minimo de cada
grupo é de dois elementos. O/a aplicador/a entrega
a cada grupo um cartao onde consta um mito
relativo a violéncia interpessoal. Cada grupo é
instruido no sentido de se posicionar perante esse
mito. Segue-se um debate para a desconstrugao
grupal dos mitos. Para auxiliar o processo de
debate encontra-se no Anexo 2 os respetivos
factos para desmistificar os mitos e crengas.
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Médulo 2
Como Medir
a Violencia?

I ——
Introcducao

Na segunda sessao tendo por base o conhecimento
do Modelo Geral de Agressao é pretendido que os/
as psicologos/as apresentem o Violentometro como
um material grafico e didatico em forma de régua
que permite visualizar as diferentes manifestagdes
de violéncia que se poderao encontrar nas

multiplas relacoes interpessoais da vida quotidiana,
manifestagdes implicitas e/ou explicitas de violéncia,
algumas delas tornadas naturais no quotidiano e na
sociedade. Tem como principal objetivo sensibilizar
quem o observa de que a tendéncia habitual € que
estes comportamentos se apresentem inicialmente
menos agressivos, mas que tendem a aumentar

de gravidade ao longo do tempo e que, por esse
motivo, é necessario reagir precocemente a
comportamentos violentos. Este instrumento
descreve cerca de 30 comportamentos violentos, de
ordem crescente de gravidade. Os comportamentos
agressivos sédo assim descritos de forma escalar,
que inicia no menos grave (como piadas agressivas,
chantagens ou mentiras), acabando na violagao,
agressodes graves ou tentativa de homicidio.

Nesse sentido sera importante o conhecimento
adquirido na primeira sesséo e apos ter sido realizada
uma avaliacdo informal quanto as percecoes e
crengas que os/as jovens apresentam relativamente
atematica da violéncia e aos atos e comportamentos
associados. Com a avaliagdo dos pensamentos,
sentimentos e/ou agdes especificas relacionadas
com a violéncia e a reflexdo que os/as jovens

fizeram sobre as suas consequéncias, € pretendido
nesta sessao que o dispositivo Violentdmetro

seja apresentado como estratégia para reduzir os
pensamentos e concepgdes enviesadas sobre

este assunto. Pretende-se, deste modo, tornar os
individuos cientes dos pensamentos, sentimentos
e comportamentos especificos relacionados ao

seu comportamento de agressdo que se tornaram
téo profundamente enraizados no quotidiano que
tendem muitas vezes a ocorrer automaticamente.
Esta dinamica é baseada na premissa do MGA que
sugere que se deve entender o ciclo de escalada da
violéncia e que esta percec¢ao se torna numa estratégia
de intervencao para a redugao da propria violéncia.

A par da escalada de violéncia, € necessario
transmitir aos/as participantes diretivas ou solu¢coes
para as suas situagées em particular. Ou seja,
tendo em conta as frases sugestivas de resposta
a comportamentos agressivos, € necessario
torna-las elucidativas para quem possa vir a usar o
Violentémetro. Devem aqui ser tidos em conta os trés
espectros de violéncia que constam no Violentémetro.

|
Objetivos Gerais:

Reconhecer o caracter progressivo dos
comportamentos violentos e a necessidade de
fazermos com que estes terminem téo rapido quanto
o possivel e logo nas suas primeiras manifestacoes,

Familiarizar o(s) individuo(s) com a natureza,
estrutura e metodologia do Violentémetro,

Esclarecer e explicitar cada um
dos itens do instrumento,

Reconhecer o Violentémetro como um
instrumento de prevencao (de alerta e como
objeto de consulta periddica).

I ——
Ativicdacle - Apresentacio
do instrumento

Objetivo especifico:
expor a natureza, estrutura e
metodologia do Violentometro.

Metocdlologia:
expositiva e dinamica de grupo participativa/ativa;

Materiais:
site prevint.pt (ou em alternativa, o powerpoint 2)

Instrugoes: sistematizagao dos conteudos relativos
ao instrumento, através da utilizagao do recurso ao

site prevint.pt onde estdo descritos todos os itens
do dispositivo Violentémetro em forma de régua,
assim como, os conhecimentos tedricos acerca do
mesmo. No caso de haver algum impedimento a
utilizagao deste recurso, pode ser disponibilizado

um powerpoint através da plataforma myprevint.

0 Mddulo 3 podera servir de suporte para a dindmica.

I ——
Atividade - A intensificagio

Objetivo especifico:
esclarecer e explicitar cada um
dos itens do instrumento.

Metocdologia:
dinamica de grupo participativa/ativa.

Materiais:
Violentémetro

Instrugdes: o/a psicologo/a deve dividir a turma
em trés grupos. Ja na posse do Violentémetro
sera atribuido a cada grupo uma das notas de
aviso/reagao que ai constam, concretamente,
tome cuidado, a violéncia tende a aumentar (item
1a10), reaja, ndo se deixe destruir (item 11 ao 20)
e peca ajuda a um profissional (item 21 ao 30).
Cada grupo devera refletir acerca do significado
de cada item, bem como definir exemplos para
cada. Posteriormente, é importante que haja
uma exposic¢ado de cada grupo acerca daquilo
que definiram, expondo os seus exemplos a toda
aturma. Devera ser estimulada a participacao
ativa aquando da exposigao dos colegas.

Através desta atividade prevé-se que hajauma
exploracdo dos conceitos de uma perspetiva global
e a percecdo de que os itens correspondem a
comportamentos que tendem a intensificar o grau
de violéncia de forma progressiva. E possivel, no
entanto que, em certo momento, algum/alguns
dos/das participantes entenda que a sequéncia
de comportamentos agressivos deveria ter outra
ordem em certas partes. Se isso suceder deve
informar-se o/a participante que nessas e em outras
partes pode haver diferentes entendimentos sobre
a ordenagao dos comportamentos agressivos,
mas que o importante € manter o foco na ideia
subjacente. Deste modo, deve desvalorizar-se este
ponto (sob pena de o discurso se tornar redundante),
devendo o/a aplicador/a orientar a discussao para
os objetivos da sesséo. A discussdo aqui levantada
deve também estar orientada para as solugdes ou
sugestoes do proprio instrumento, para que seja
perceptivel para cada participante como podera agir
em cada espectro que possa estar enquadrado o seu
comportamento ou 0 comportamento a que € alvo.
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Méclulo 3
O que fazer?

Introcducao

Na terceira sessdo é pretendido que o/a psicélogo/a
faga um resumo das sessdes anteriores de modo
aaumentar a compreensdo dos pensamentos,
sentimentos e acdes em relagdo aos atos e
comportamentos violentos que poderao ser
vivenciados no quotidiano dos/das jovens. Nesta
sesséo as atividades sao destinadas a fortalecer

as competéncias dos processos de avaliacao e

de tomada de decisdo. Para que isso aconteca,

os principais sistemas de crenga (estruturas do
conhecimento) devem mudar e ser substituidos por
um conjunto de novas crengas, especialmente as
crengas sobre si e sobre a eficacia da inexisténcia
da violéncia nas relagoes interpessoais.

|
Objetivos gerais:

Identificar comportamentos agressivos e medir
0S mesmos com recurso ao Violentémetro,

Procurar alternativas saudaveis aos
comportamentos agressivos,

Avaliar as alternativas comportamentais,

Fomentar a tomada de decisdo baseada nas alteracoes
cognitivas de pensamentos distorcidos.

|
Ativicdacde 1

Objetivo especifico:

identificar as distor¢des cognitivas implicitas na
atividade que podem sofrer alteracdes de forma a
que a tomada de deciséo seja a mais saudavel.

Metodologia:
dindmica de grupo participativa/ativa.

Materiais:
Textos no Anexo 3 e ficha de preenchimento no Anexo 4

Instrugdes: a semelhancga da atividade da sessao
anterior, o/a aplicador/a devera dividir a turma em 8
grupos. Fazendo recurso ao Anexo 3, deve entregar

a cada grupo uma histodria, bem como a folha de
atividade em Anexo 4. Cada grupo devera identificar
o(os) tipo(s) de violéncia presente(s) na histdria

que |hes foi entregue, bem como o espectro do
Violentometro em que o/a agressor/a se encontra.
Posteriormente, utilizando o esquema de tomada de
decisao que se encontra no modulo 3 — orientagoes,
os/as jovens deverao avaliar e escolher alternativas
mais adaptativas ao comportamento que lhes é
apresentado. Os participantes deverao realizar a
atividade quer na perspetiva do/a agressor/a, quer na
perspetiva da vitima, quer da perspetiva de espetador
(de quem presencia os comportamentos). No final,
devera ser feita uma breve apresentacéo de cada grupo
a turma, havendo sempre um esforgo, por parte do/a
psicélogo/a, para fomentar a discussao entre todos/as.

Médulo 4
Como
continuar
a fazer?

Introcducio

Esta Ultima sessao pretende preparar os/as jovens
para a generalizacdo dos ganhos e competéncias
adquiridas ao longo das sessoes. Para além da
desmitificacdo das crengas que existem em torno
do tema da violéncia nas relagdes interpessoais,

o Violentémetro pretende capacitar os/as
participantes para aplicarem os conteudos do
programa em contextos reais do seu quotidiano.

Recorrendo a mesma metodologia da sesséo
anterior, é pretendido que os/as participantes
sejam capazes de analisar situagdes de violéncia,
em particular, em contextos que n&o os seus. Esta
atividade permitird aceder as disfungdes cognitivas
ja trabalhadas em sessdes anteriores, perceber
se as estratégias de mudanca cognitiva foram
eficazes, no sentido em que as mesmas estratégias
serdo utilizadas em diferentes contextos.

Numa fase final, os/as participantes sdo chamados
aavaliar o programa de intervengao a que foram
sujeitos. Esta é uma fase importante, para que o/a
aplicador/a consiga perceber se tudo correu em
conformidade, se todos os objetivos forma cumpridos
e se foi capaz de evitar ferir as suscetibilidades dos/
das participantes. Esta avaliagao podera servir de
mote para o levantamento de uma discussao acerca
da pertinéncia da abordagem do tema de violéncia no
contexto escolar e fora do contexto escolar.

|
Objetivos gerais:

Reforgar as competéncias de reagao
avioléncia.

Consciencializar dos varios episédios
de violéncia ocorridos na sociedade
(generalizagéo das estratégias).

Esclarecer duvidas nos/nas participantes
(na sequéncia das sessoes anteriores),

Avaliar o programa de intervencao.

|
Ativicdlade 1

Objetivo especifico:

capacitar os/as participantes do poder de
generalizagao das estratégias aprendidas,
podendo ser aplicadas em diversos contextos.

Metocdlologia:
dinamica de grupo participativa/ativa.

Materiais:
textos no Anexo 5.

Instrugdes: o/a aplicador/a devera dividir a
turma em 4 grupos. Recorrendo ao entregar

a cada grupo uma histdria, bem como a folha
de atividade em Anexo 4. Cada grupo devera
identificar o(os) tipo(s) de violéncia presente(s)
na histéria que lhes é entregue, o contexto em
que o ato de violéncia se enquadra, bem como
o espectro do Violentémetro em que o/a
agressor/a se encontra. Esta avaliagdo devera
ser realizada de acordo com a perspetiva do/a
agressor/a, da vitima e dos/das espectadores/
as. Apods a apresentacgao de cada grupo acerca
das suas respostas da atividade, o/a psicdlogo/a
deve incentivar a discussao acerca do
contexto em que a violéncia se desenvolve

e das suas capacidades de adaptar as
estratégias de resolucéo de problemas sem
recurso a violéncia.
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Anexos

Anexo 1

Cartio1

As pessoas que adotam comportamentos

de violéncia foram também vitimas de maus-
tratos na sua infancia e/ou presenciaram atos
de violéncia.

Cartio 2

A violéncia na intimidade é
apenas desenvolvida em contextos
socioecondémicos baixos.

Cartao 3

Os/as agressores/as tém sempre
razdes para a sua agressao devido
ao comportamento da vitima.

Cartiao 4

A violéncia sé ocorre sob efeito de consumo
de substéancias alcodlicas e psicotropicas.

Cartao 5

Alei ndo protege as vitimas e a policia
néo quer saber.

Cartiao 6

Nao existem relagoes sexuais forcadas
no casamento ou No hamoro.

Cartio 7

Mais mulheres do que homens tendem a ser
vitimas de violéncia no namoro.

Cartio 8

Uma bofetada nao faz mal a ninguém. Os/as
parceiros/as gritam e batem porque gostam
um/a do/a outro/a.

Cartao ©

Os citimes séo sinais de amor. Se ndo houver
ciumes, ele(a) ndo gosta de mim.

Cartao 10

Se o/a agressor/a fosse mesmo muito
violento/a, a vitima teria denunciado ou
abandonado a relacgéo.

Cartao 1M

As consequéncias mais graves da violéncia
no namoro sao os danos fisicos.

Cartio 12

Ha pessoas que provocam os outros, por isso
nao admira que eles se descontrolem.
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Anexo 2
Mitos e Factos

Mito: as pessoas que adotam comportamentos de
violéncia foram também vitimas de maus-tratos na
sua infancia e/ou presenciaram atos de violéncia.
Facto: podemos afirmar que uma crianga

vitima (direta ou indireta) de violéncia podera

ter maior probabilidade de vir a ser agressor/a

no futuro, mas é incorreto afirmar que os/as
agressores/as 0 sao, porque foram vitimas. A
violéncia nas relagoes de intimidade é uma forma
deliberada e intencional de pratica de poder e
controlo sobre a vitima e ndo resultado direto

da experiéncia de vitimizagao do passado.

Mito: a violéncia na intimidade é apenas desenvolvida
em contextos socioecondémicos baixos.

Facto: a violéncia nas relagdes de intimidade esta
presente em todos os meios sociais, manifestando-
se de diversas formas, bem como ocorre em paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos. Vitimas e
agressores/as sdo provenientes de qualquer estrato
socioecondmico, sendo transversal a diferentes
padrdes culturais, religiosos, econémicos e
profissionais. A necessidade de apoios econémicos
e sociais que sentem as vitimas deste crime faz
com que haja maior visibilidade sobre o problema
nos meios sociais mais desfavorecidos, dado que
pedem apoio a vérias instituigdes existentes.

Mito: 0s/as agressores/as tém sempre razoes
para a sua agresséao, devido ao comportamento da
vitima. / H& pessoas que provocam os outros, por
isso n&o admira que eles/as se descontrolem.
Facto: a violéncia nas relagées de intimidade
nao pode ser atribuida a um descontrolo por parte
do/a agressor/a, desculpabilizando-o/a pelos
seus atos criminosos por causa de um suposto
comportamento provocatoério da vitima.

Mito: a violéncia s¢ ocorre sob efeito de consumo
de substéncias alcodlicas e psicotropicas

Facto: adocdo de um comportamento violento €
uma escolha de cada individuo. Apesar de algumas
drogas se tornarem fatores de risco, desencadeando
no outro reagdes violentas ou comportamentos
agressivos. Uma coisa € afirmar que o abuso de
alcool ou outras drogas surge associado a episodios
de violéncia doméstica, outra é considera-lo causa

dessa violéncia. Um/a agressor/a tenta muitas vezes
minimizar ou negar a sua responsabilidade, justificando
a violéncia pelo consumo de substéncias. Existem
agressores/as que o sao sem consumirem &lcool e a
maioria dos/as agressores/as agride mesmo quando
nao esta sob o efeito do &lcool. Para além disso, os/

as agressores/as, mesmo quando consomem, N&o
agridem alvos indiscriminados, esperando, nao raras
vezes, chegar a casa para agredir o/a companheiro/a.

Mito: a lei ndo protege as vitimas

e a policia nao quer saber.

Facto: ameagas, perseguig¢des, agressoes fisicas e
sexuais constituem crime. A policia tem obrigacédo de
prestar assisténcia e protecdo a qualquer pessoa que
sofra de qualquer um dos vérios crimes que constitui
avioléncia doméstica, tratando-se este de um crime
publico. Assim, atente-se que para uma resposta
legal mais eficaz a vitima também devera facilitar e
preservar elementos objetivos de prova (e.g., guardar
as mensagens ofensivas que recebeu, deslocar-se ao
hospital em caso de ter sofrido lesdes que necessitam
de assisténcia médica, conservago da roupa,
abstinéncia de banho até indicagéo profissional).

Mito: néo existem relagdes sexuais

forgadas no casamento.

Facto: por vezes, o ato sexual € visto como um dever
conjugal em que a vitima sente que tem obrigagdo
de manter relagdes sexuais com o/a parceiro/a,
sendo induzida ao sexo independentemente da
sua vontade, o que leva ao desenvolvimento de
resisténcias da perceg¢do como vitima. No entanto,
0 casamento baseia-se na igualdade de direitos

e deveres, em que qualquer uma das partes

tem o direito de escolha sobre o0 ato sexual.

Mito: mais mulheres do que homens tendem

a ser vitimas de violéncia no namoro.

Facto: a violéncia é causada pela tentativa de
exercer controlo e poder por parte do/a agressor/a. Os
esteredtipos acerca do papel de homens e mulheres
ainda predominam, colocando a mulher numa posig¢ao
mais fragilizada e perfazendo cerca 90% das vitimas,
porém nédo poderao ser descorados 0s casos em

que os homens sao vitimizados, provavelmente
muitos mais do que aqueles que sdo conhecidos. A
luta contra a violéncia é uma luta pela igualdade.

Mito: uma bofetada nao faz mal a ninguém.
Os/as parceiros/as gritam e batem

porque gostam um/a do/a outro/a.

Facto: bater ou usar qualquer outro ato de
violéncia € um comportamento ilegitimo e abusivo
de poder e controlo. Bater nunca € um sinal de
amor. E, como vimos, um exercicio ilegitimo

e abusivo de poder/controlo. Normalmente, a

violéncia nas relagcoes de intimidade n&o consiste
numa agressao pontual, isolada, podendo ser
continuada no tempo. Pode consistir em muitas
agressoes, fisicas e psicoldgicas, sobre a vitima.
Na sua maioria, consiste na pratica de véarios crimes
pelo/a agressor/a contra a vitima, repetidamente.

Mito: os ciimes s&o sinais de amor. Se ndo
houver ciumes, ele/a ndo gosta de mim.
Facto: 0 ciume é uma emogao que se refere aos
pensamentos e sentimentos de inseguranga,
medo, preocupacao e ansiedade sobre uma
perda antecipada de status ou algo de grande
valor pessoal, particularmente no que concerne
as relagcdes humanas e pessoais. Os ciumes
consistem, muitas vezes, numa combinagao

de emogdes, como raiva, ressentimento,
inadequagao, desamparo e nojo. Assim, a
relagéo baseada em ciimes né&o se traduz
numa relacao saudavel entre os individuos.

Mito: se o/a agressor/a fosse mesmo

muito violento/a, a vitima teria denunciado

ou abandonado a relagao.

Facto: existem diversas raz6es para continuar
numa relagao abusiva, sendo que a maior parte

sdo incompreensiveis para quem rodeia a vitima. A
grande maioria das vitimas receia sofrer represalias
apos a denuncia ou separagao. Encontram-se,
muitas vezes, em situacao de dependéncia
econdmica ou emocional, apresentam baixa
autoestima, estao socialmente isoladas e ndo
percepcionam recursos de apoio, tém sentimentos
ambivalentes face ao agressor/a, sdo pressionadas
pela familia/grupo de pares a manter a relacéo

e pensam em fatores relacionais (e.g., filhos/

as) como um motivo para manter a relagéo.

Mito: as consequéncias mais graves

da violéncia s&o os danos fisicos.

Facto: pensar em violéncia transporta-nos de
imediato para a agressao fisica exercida entre
0/a agressor/a e a vitima. Porém, segundo alguns
estudos, a maior parte da violéncia exercida nas
relacées de intimidade é de indole psicoldgica

e com efeitos nefastos e com consequéncias
alongo prazo na vitima. A titulo de exemplo,
numa amostra de 76 mulheres vitimas de
violéncia doméstica em que as participantes
eram convidadas a pontuar de 1a 10 qual o tipo
de violéncia (e.g., fisica, psicoldgica, sexual)
causadora de maior sofrimento, os dados
mostraram que a violéncia de causa psicoldgica
provoca um sofrimento extremo (78.9% pontuou
no nivel maximo de sofrimento), sendo muito
superior ao sofrimento percepcionado pela vitima
na violéncia fisica ou sexual (Paulino, 2016).

Anexo 3
Histdrias

Histdria 1

Primeiro dia de aulas da Escola de Sao José e
0s jovens voltam a encontra-se depois de um
longo periodo de férias de verao. O sinal para

a entrada toca e todos se dirigem a sala e se
sentam nos seus lugares. Porém, um pouco mais
atrasado entra o Antoénio, o aluno novo, vindo
de uma escola distante, um pouco nervoso e
retraido pois ninguém o conhecera. Senta-se
num dos lugares que estava livre e comega a ouvir
cochichos e risos, vendo alguns dos colegas a
apontar para ele. Soa o toque para o intervalo

e todos se dirigem para a porta exceto o Luis
que se dirige para o Antonio e diz: ei! és novo
aqui ndo és? (rindo), ndo te disseram que nao
se vem de pijama para a escola? e mais colegas
se juntam fazendo troga do Anténio, sendo

que os insultos se mantinham: essa roupa € da
tua irma mais nova?; onde a tua mae comprou
essa mochila ndo havia para rapaz?. Anténio
mantinha-se quieto de olhos presos no chéo.

Histéria 2

Carlos e Ana sédo namorados héa cerca de 2
anos. Ana explicou a Carlos que queria mudar
um pouco a sua rotina e ser mais saudavel,
pelo que pensou em inscrever-se no ginasio la
da zona onde moravam. Carlos sentiu-se um
pouco incomodado, fazendo muitas perguntas
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a Ana sobre o ginasio onde estava a pensar em
treinar. As perguntas era diversas: o ginasio € s
feminino?; vais so frequentar as aulas de grupo,
ou vais para a musculagdo?; Depois de muitas
perguntas diz a Ana, um pouco exaltado, que ndo
concorda que va para o ginasio, pois € um local
onde demasiados homens frequentam o mesmo
lugar que as raparigas e que ele ndo podia estar 14
para a vigiar. A atitude de Carlos era de rispidez.
Diz-lhe, ainda, que a melhor ideia é, se realmente
quer emagrecer, deixar de comer tantas vezes e
tanta quantidade, bem como, correr no parque
natural que tém a disponibilidade na sua zona. A
Ana cedeu e decidiu nao se inscrever no ginasio.

Histéria 3

Um grupo de amigas encontra-se no café. E

um local onde vérias vezes se encontram para
passar o tempo fora da escola, onde podem falar
e divertir-se um pouco. J& nao era a primeira
vez que a Rita comentava algo desagradavel
sobre a Raquel. Nesse dia, com todas as amigas
presentes, a Rita comentou alto que a Raquel
estava a mais naquele grupo: 6 Raquel, és a
Unica aqui que tem uma carteira comprada na
feira... Passado alguns minutos a Rita propds

a todas as amigas que fossem no dia seguinte
as compras de roupa mas acrescentou: “talvez
seja melhor a Raquel ndo vir, ndo me parece
que tenha dinheiro para comprar seja o que
for...”. Raquel que se estava a sentir bastante
incomodada com a atitude da Rita, decidi ir-se
embora e deixar esse grupo de amigas.

Histéria 4

Numa aula de educagéo fisica, apos a atividade,
os alunos deslocam-se para os balneérios.

No balneario masculino, quando comegam

a tirar a roupa para se dirigirem para os
chuveiros, Alberto, um aluno mais franzino e
com algumas dificuldades a desenvolver as
atividades fisicas que Ihe sao propostas, é

o ultimo a retirar a roupa. Os colegas notam

o seu desconforto, dirigindo-se a ele:

Rui e Carlos puxam a roupa de Alberto dizendo:
Va4, tira & a roupa para vermos os teus musculos.
Riem todos.

Rui: Alberto, faz ai forga no teu bicipite

para vermos como és forte.

Carlos: Alias, vamos todos ver o

Alberto a fazer flexdes.

Todos os colegas no balneario riem-se.
Alberto mantém os olhos no chao, imdvel e
suscetivel aos empurrées dos colegas.

Rui: és um fraquinho Alberto, pareces um rato.
Alberto sente-se obrigado pelos colegas

a fazer flexdes no meio do balneério.

Histéria 5

Na aula de matematica, a professora entrega os
testes de avaliagé@o que realizaram héa cerca de 3
semanas. Todos comentam as notas dos testes
entre eles e competem para ver quem tirou a

nota mais alta. No intervalo, no meio do corredor,
querendo saber a nota do teste de Maria que nao
se tinha pronunciado na sala, Rita corre atras desta
e tira-lhe o caderno da m&o onde se encontrava o
teste. Rodeada por mais amigas, Rita olha para o
teste e vé que Maria tinha tido negativa. Atira-lhe o
caderno para o chao e diz: Maria, és burra ou qué?
Como é que tiraste negativa? Es uma totozinha.
N&o percebes nada de nada. E melhor nem
dizeres aos teus pais, ainda tém vergonha de ti.
Todos se riem. Maria apanha os seus pertences

e corre para a casa de banho. As colegas
continuam no corredor a rir-se da situagao.

Histéria 6

Ao sair da sala com o seu grupo de amigos para
o intervalo de almogo Rui encontra Francisco, o
seu namorado, na porta & sua espera. Admirado
com a situagéo Rui dirige-se a Francisco.

Rui: Entdo tinhas enviado mensagem a dizer que

nao tinhas aulas de manha, sempre chegaste a ter?

Francisco: Nao tive aulas mas quis vir fazer-te
uma surpresa e vim esperar por ti. Sais sempre
com estes teus amigos das aulas...??

Rui: Sim! Ja conheces 0s meus amigos,

alias tinhamos combinado ir almogar todos
juntos. Também queres vir connosco?
Francisco: Sao teus amigos, sais com eles

das aulas e ainda vdo almogar..!!? Acho que

Rui: Podemos ir todos juntos.

Francisco: Vamos s6 os dois que

tenho de falar contigo.

Rui sem perceber a atitude de Francisco
desmarcou 0 almogo com 0s amigos

e foi almogar com 0 namorado, atitude
que veio a acontecer varias vezes.

Histéria 7

Paulo conheceu a Adriana numa festa, nas
férias. Era bonita e sentiu uma grande atragao
por ela assim que a viu. Na festa a Adriana
sugeriu irem dar uma volta pela praia para ver a
lua e encontrarem um momento sé os dois para
se conhecerem melhor longe da confusdo da
festa. No inicio, conversaram, abragaram-se e
beijaram-se mas a partir de certa altura o Paulo
tentou forgar uma relagdo sexual com a Adriana.
Adriana ndo estava a vontade com a situagéo

e ndo quis continuar para além do beijar. Paulo
nao gostou da situagao e comecgou a insultar

o Adriana e deixou-a sozinha nessa noite.

Histéria 8

Joana achava que a sua namorada Alexandra
n&o se preocupava com ela. Nas férias escolares
Joana decidiu ir com a Alexandra e um grupo de
amigos/as ao cinema. Enquanto estavam todos
juntos Joana comecou, propositadamente, a
falar mais com uma amiga, a rir alto e a ignorar
tudo aquilo que a Alexandra dizia. Quando se
apercebeu que a Alexandra estava atenta a sua
conversa com a amiga, Joana procurou marcar
outra saida com essa amiga para que Alexandra
ouvisse. No entanto, Alexandra n&o alterou o seu
comportamento com a Joana. Joana ndo gostou
que a sua namorada né&o tivesse tido uma reagéo
ao que tinha presenciado e disse-lhe que isso
era sinal que a Alexandra ja nao gostava dela.

Histéria ©

A Vanessa e o Rui estavam muito apaixonados
quando iniciaram a sua vida sexual. No decorrer da
relagéo e com o desenvolvimento da intimidade,
Rui insistiu para filmar uma das suas relagées
sexuais. Um pouco hesitante, Vanessa alinhou na
ideia do Rui como sendo uma nova experiéncia.
Numa dada altura da relagcao de Vanessa e do Rui,
as discussdes comegaram a ser mais recorrentes,
controlo das saidas da Vanessa com as amigas
COomegou a ser mais insistente. Vanessa que nao
aguentava mais aquela situagao e o desconforto
constante na sua relagao, decide acabar com

Rui. Rui que nao aceitou da melhor forma o
sucedido, divulga num grupo do Facebook o
video da sua relagdo sexual com Vanessa.

Histéria 10

O Manuel e a Maria mantinham uma relagédo de
namoro ha alguns meses. Manuel vinha a insistir
com a Maria para terem relagdes sexuais, dizia
que néo percebia como ja estavam juntos ha
meses e ainda néo tinham comegado. Manuel
decidiu ter uma conversa com Maria e enquanto
aagarrava no brago com forga dizia sentir-se
humilhado perante os amigos porque tinha de
Ihes mentir que j& tinha comegado a sua vida
sexual e que se a Maria ndo queria ter relagoes
sexuais era porque nao gostava dele. Esse
comportamento vinha a acontecer cada vez com
mais frequéncia, Manuel para fazer notar os seus
pensamentos costumava prender a Maria com
forga, chegando até a dar bofetadas. O Manuel e a
Maria iniciaram a sua vida sexual. Numa dada altura
darelagdo Manuel ia insistindo que estivessem
mais vezes juntos, e que tivessem relagoes
sexuais sem recorrer ao uso do preservativo.
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Anexo 4
Procura Alternativas

1. Qual é a situagio problemaitica?

2. Qual/Quais dos itens do Violentémetro podemos associar a este comportamento?

3. Em que espectro do Violentémetro se encontra?

3. Tencdo em conta o Modelo cle Tomacia cle Deciséo, responcdle:

Controlar
a decisio

Avaliar e
escolher

Encontrar
alternativas

Definir o
problema

Implementar
a decisio

Tomada de Decisdo Resolucéo de Problemas

a) Qual é o problema?

b) Que alternativas (solugées) sugeres como agressor./a?
E como vitima? E como espetaclor./a?

c) Qual das alternativas escolhes? Porqué?

o) Como achas que podes fazer essa escolha?

e) Quais os pontos fortes e fracos da dlecisio qque tomaste?

Anexo5
Histdrias

Histéria 1

Luis, de 34 anos, iniciou o seu trabalho numa
empresa multinacional como gestor de contas.
Todos os dias se dirigia até ao seu posto de
trabalho, se sentava, iniciava o seu trabalho e

dali saia no final do dia. No inicio, Luis parecia
satisfeito com o seu novo trabalho, porém, foi
notando que os seus colegas de trabalho, quando
chegavam a empresa, nao o cumprimentavam
nem sequer lhe dirigiam a palavra. Estes
comportamentos foram recorrentes, mas Luis
achava que era apenas por ser um funcionario
novo na empresa e que os colegas ndo teriam
muita confianga para falar com ele. Até que um
dia, um dos seus colegas de trabalho aproxima-
se e lhe diz: devias comecar a usar perfume e
desodorizante. Ninguém consegue estar ao teu
lado. Apercebendo-se dos rumores que circulavam
na empresa, decidiu falar com o seu chefe e
expor como este assunto o afetava, que queria

acabar com a humilhagdo que passava e que
queria dar-se bem com toda a gente. Luis achava
que a situacao iria melhorar, mas pelo contrario,
0s rumores aumentaram e as piadas eram cada
vez mais cruéis. Luis decidiu sair da empresa.

Histéria 2

Teresa, de 29 anos, é consultora de uma empresa
de Recursos Humanos. Como o habitual, Teresa
dirige-se para o seu posto de trabalho, chegando
ao seu gabinete e depara-se com a sua secretaria
vazia, sem 0s seus pertences, sem o seu material
informéatico, sem nada do que era seu. Questiona
0S seus colegas que nada lhe sabem dizer.
Dirige-se ao gabinete do diretor. Nesse momento,
o diretor pede-lhe que se sente na cadeira mais
proxima da dele. Teresa pergunta-lhe o porqué de
nao ter as suas coisas no lugar onde era suposto
e mostra-se preocupada com o manter do seu
posto de trabalho. Ao qual o diretor Ihe remete a
um episodio da semana anterior em que Teresa
recusa o seu pedido para jantar. Acrescenta
ainda, enquanto lhe acariciava a perna, que o

seu posto de trabalho poderd permanecer, mas
que devera haver esforgo por parte de Teresa.

Histéria 3

Clara e Rui sao um jovem casal, casados apenas
a dois meses. Infelizmente neste espago de
tempo, o pai de Clara morrera num acidente de
carro e Clara ficou bastante deprimida, triste e
sem forgas para voltar a sua rotina normal. Rui
era empresario e pouco tempo passava em casa
e, consequentemente, com a sua esposa. A
relagéo entre os dois ficou mais fria, assim como,
as relagdes sexuais ja ndo eram constantes nem
recorrentes. Numa certa noite, Clara estava

a preparar-se para se deitar e Rui chegava a
casa do seu trabalho. Aproximou-se de Clara de
uma forma brusca, obrigando-a ao ato sexual
sem a sua vontade. Rui defende-se, dizendo
que era a sua obrigagdo como sua mulher.

Histéria 4

Miguel foi casado durante 10 anos, morou com

a sua ex-mulher e filha, trabalhava em dois
empregos. Ao longo dos anos Miguel nunca
sofreu agressoées fisicas, mas foi vitima de um
jogo psicoldgico recorrente. Tinha que fazer tudo
o que a mulher mandava, todas as vontades dela,
inclusive teve de vender uma casa que tinha
herdado de um familiar para alterar a situagdo
financeira. Miguel sempre gostou de fazer
desporto, tinha um grupo de amigos com quem
costumava ir correr mas com o passar dos tempos
amulher foi impossibilitando esses encontros.
Miguel comegou a piorar a sua saude fisica
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Anexo 6
Histdrias

Histéria1

Tenho 13 anos e detesto ir & escola porque
ninguém gosta de mim. H& um grupo de miudos
que me esta sempre a chamar nomes: dizem que
sou feia e gorda e que os meus pais nao devem
gostar de mim. A minha melhor amiga agora
evita-me e juntou-se a outro grupo. Detesto-a.
Sinto-me sozinha e assustada e tenho medo que
aquilo que dizem sobre 0s meus pais seja verdade.

Histéria 2

Este ano comecei a frequentar uma escola
diferente porque tive de mudar de cidade. Algumas
raparigas riem-se quando eu passo. Acho que
tém ciumes porque os rapazes da escola olham
muito para mim. Para além de me roubarem
material escolar e de me insultarem, fazem
telefonemas anénimos para o meu telemavel.
Nao aguento mais esta situacéo. Estou assustada
e zangada. J4 tentei fazer queixa a diretora,

mas ela acha que eu é que tenho que fazer um
esforgo para me integrar. N&o sei o que faca.

Adaptado de: Rojdo, G., Aradjo, T., Santos, A.,
Moura, S., & Carreira, R. (2011). Coolkit - Jogos para
a Nao-Violéncia e Igualdade de Género. Covilha:
CoolLabora. ISBN (digital): 978-989-97709-2-8

Histéria 3
“A Susana sempre gostou muito de dancar:
aos sabados costumava ir a discoteca com
as suas amigas divertir-se um pouco. Numa
dessas noites, conheceu Manuel, um rapaz um
pouco mais velho, por quem se apaixonou de
imediato. Os elogios constantes que este Ihe
fazia, levavam a que se sentisse especial e unica.
Nessa mesma noite, comegaram a namorar.
Cedo se tornaram intimos, passando
grande parte do tempo juntos e Manuel nao

parava de elogiar Susana. O que ela sentia
quando estavam juntos era indescritivel.
Parecia que cada minuto que passavam
separados se tornava numa eternidade.

Era como se fossem feitos um para o outro,
concordavam sempre em tudo. A primeira
vez que as suas opinides se revelaram
diferentes foi sobre a roupa de Susana.

- Tu és tao gira, tdo elegante, mas nao achas que
essa saia é um pouco curta demais? Eu sé estou
preocupado contigo, mais nada, mas devias usar
outra coisa. Eu sentia-me melhor se o fizesses. Nos
pertencemos um ao outro, ndo é? Tu és minha...

Mas, apesar de discordar de Manuel,

Susana evitou entrar em conflito. A relagao
deles era tao mégica, para qué discutirem
por tédo pouco? Desde essa data, comegou
a usar sempre calcas de ganga.

Tempos mais tarde, Manuel revelou-lhe ndo
gostar das suas amigas: - Passas tempo a mais
com as tuas amigas. Nés passamos tempos tdo
bons s6 os dois. Serd que eu ndo chego para ti?
N&o devias confiar tanto nelas. Acho que tém uma
ma influéncia em ti. Quando estas com as tuas
amigas, ficas logo diferente. Nao gosto do modo
como falas e te comportas quando estas com elas.

Isto foi um choque para Susana, porque desde
aescola primaria que sempre fora inseparavel
das suas amigas. Mas, sentindo a sua relagdo
em perigo, acabou por ceder e ia passando
cada vez menos tempo com as amigas.

Mas o desagrado de Manuel ndo se
limitava as suas amigas, parece que também
os seus pais lhe desagradavam:

- Eu gosto dos teus pais, mas porque é que
temos de estar com eles todos os domingos?
Gostava de passar mais tempo contigo, a sos.
Além disso, os teus pais nem sequer gostam
de mim, estao sempre a criticar-me. Estao
mortinhos para que terminemos a relagéo...

Susana comecou a ficar seriamente
preocupada com a sua relagao, sentia que as
exigéncias de Manuel eram excessivas, mas
o que fazer para manter a paz? Cada vez se
afastou mais dos pais, assim teria paz...

Ou sera que ndo?"

Adaptado de: Council of Europe (2002). Compass: A
Manual on Human Rights Education with Young People,
p.139-142, traduzido por Rojdo, 6., Araljo, T.,
Santos, A., Moura, S., & Carreira, R. (2011). Coolkit
- Jogos para a Ndo-Violéncia e Igualdade de Género.
Covilha: Coolabora. ISBN (digital): 978-989-97709-2-8
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Os individuos cue adotam comportamentos

de violéncia, foram também vitimas
de maus-tratos na sua infancia e/ou
presenciaram atos de violéncia.

A violéncia na intimidade é apenas desenvolvida
em contextos socioeconémicos baixos.

Os agressores tém sempre razées para a sua
agressio cdevido ao comportamento da vitima.

A violéncia sé ocorre sob efeito de consumo

de substancias al ey

O problema dla violéncia dloméstica é exageracio.

Nio existe relagées sexuais forgaclas
no casamento.

Violentémetro

A Unidad Politécnica de Gestion con Perspectiva de
Género desenvolveu o Violentémetro, um material
grafico e didatico em forma de régua que permite
visualizar as diferentes manifestagdes de violéncia
que se poderdo encontrar nas multiplas relagées
interpessoais da vida quotidiana, manifestacoes
implicitas e/ou explicitas de violéncia, algumas delas
tornadas naturais no quotidiano e na sociedade.

|
Objetivo

Este instrumento tem como principal objetivo
sensibilizar quem o recebe de que é necessario
reagir a comportamento violentos, visto que a
tendéncia habitual € que os comportament os
inicialmente menos agressivos aumentem de
gravidade ao longo do tempo Estratégias Parentais

O papel dos pais ou encarregados/as de educagéo no
que concerne a violéncia nas relagdes de intimidade
€ muito significativo e elucidativo.

1 ——
Como envolver os pais ./~
encarregacdo de ecdlucacio

no processo interventivo?

0O Repensar as praticas educativas parentais, evitando
as mais punitivas ou excessivamente permissivas;

O Conhecer o fenémeno de violéncia
em que o menor esta inserido;

Poderao:
O a. Adotar um estilo comunicacional assertivo;

O b. Estabelecer empatia;
O c. Saber ouvir;

O Acompanhar a evolugdo dos comportamentos
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